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FUNDAMENTACION

El Colegio Polivalente York esta comprometido con los principios que emanan de
la ética humanista. Nuestro objetivo educacional, busca la formacién de una
persona integra moral y espiritualmente, asertiva en su toma de decisiones, critica
y autocritica de su diario quehacer, inclinada hacia una formacién educacional
integral y ansiosa por desarrollarse en todas sus potencialidades.

Por lo anterior, los alumnos que se forman en nuestras aulas, tienen el derecho de
ser tratados con dignidad y respeto, en un ambiente alegre y grato, que permita su
crecimiento y bienestar fisico, psiquico y emocional, asimismo ellos tienen el deber
de tratar a los que los rodean de la misma manera.

Nuestros esfuerzos pedagogicos se encaminan a que nuestros alumnos y alumnas
alcancen los aprendizajes necesarios para lograr un titulo de nivel técnico medio, y
que les faciliten la continuacidon de sus estudios superiores permitiéndoles
contribuir a la formacién de un mundo mejor en que primen la verdad, la justicia, la
libertad, la solidaridad y el respeto al medio ambiente.

Concretar lo anterior, no seria posible sin un orden personal, por lo que también
nuestro Colegio busca que se logre una disciplina que emane de una actitud
interior en la que estudiantes, profesores/as y padres se comprometan y colaboren
para lograr ese fin.

El marco que se establece a continuacion, tiene como objetivo fijar las normas
basicas necesarias para el buen funcionamiento de la comunidad escolar, en
funcidn de una mejor convivencia y desarrollo personal, y hacer presente que
cuando el trabajo y el compromiso se basa en la valoracién de la dignidad de la
persona y en la confianza que se otorga, las respuestas que se esperan deben ser
acordes con los principios que sostenemos.

Dentro del contexto, debemos entender y aplicar nuestro Manual de Convivencia
Escolar como una serie de normas y reglas que se establecen como un medio al
servicio de la formacién, tanto académica como valdrica, con las que se pretende
favorecer una sana convivencia social, crecimiento de la propia personalidad y un
desarrollo moral pleno de nuestros alumnos y alumnas.



MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL QUE REGULAN NUESTROS
PRINCIPIOS.

= La Constitucion Politica de la Republica de Chile.

= Declaracion sobre los Derechos Humanos.

= Convencion sobre los Derechos del Nifo.

= Ley Organica Constitucional de Educacion N° 18.962 de 1990.

= Decretos Supremos de Educacion N° 240 de 1999 y N° 220 de 1998,

en lo que respecta a los Objetivos Fundamentales Transversales.

= Politica de participacion de padres, madres y apoderados en el

sistema educativo. Mineduc 2000.

= Derecho a la Educacion y Convivencia Escolar, Mineduc 2001.

= Reglamento tipo de Convivencia Escolar, Mineduc 2010.
= Ley de Drogas, Ley de responsabilidad Penal Juvenil, Ley de Delitos
Sexuales, Ley del VIH/SIDA, Ley de Embarazo Adolescente.

= Ley Aula Segura

= Decreto N° 327 sobre Deberes y derechos de los apoderados.

PRINCIPIOS RECTORES Y ORIENTADORES

VISION

1.- Entregar la mejor educacion a todos los/as nifios/as y jovenes, sin importar su
condicion socioeconomica, su fe religiosa, su ideologia politica, su raza, condicion
fisica o identidad de género.

2.- Dar a los/as Profesores/as la oportunidad para que se desarrollen
profesionalmente, perfeccionandose, creando proyectos y estrategias didacticas



acordes con la realidad y necesidades de nuestros/as estudiantes.

MISION

Entregar a los estudiantes una vision humanista y cientifica del mundo y las
herramientas necesarias para incorporarlos como personas que puedan



transformar la naturaleza, la sociedad y el pensamiento, en la busqueda de un
pais mas justo, amable con el medio ambiente, solidario, participativo vy
democratico.

simBOLO

Nuestro simbolo esta inspirado en Juan Salvador Gaviota, porque ensefia
que el esfuerzo y el deseo de superacion vencen cualquier obstaculo.

LEMA

Se basa en la expresion latina “DO UT DES” que significa “DOY PARA
QUE DES”, donde se sintetiza la reciprocidad enfocada a dar amor, comprension y
respeto a los otros como asimismo el respeto y cuidado del medio ambiente. Se
grafica con una cadena de amor y buena voluntad: con una mano se recibe y con
la otra se da lo mejor de cada persona.

VALORES
El Colegio York tiene como principios fundamentales, los siguientes:

El Humanismo: Es el sello fundamental de la comunidad York. Se entiende como
la fuerza interior del ser humano como motor principal en el desarrollo de una
sociedad plena e integral.

La_Solidaridad: Nuestra comunidad educativa abre sus puertas a todos los
sectores marginados de los beneficios que entrega la sociedad, para integrarlos
nuevamente a su desarrollo econémico, social y cultural.

La Democracia: Propiciar la participacion inclusiva en el debate de las ideas y
pensamientos de todos los actores de nuestra comunidad yorkiana, para aprender
escuchar al otro respetando sus puntos de vista.

La Libertad: Entendiendo a esta como una concepcién contra el determinismo y
que basado en esta, ser lo que se desea mediante el trabajo y la perseverancia.

La No Violencia: Fomentar los conceptos de Paz y la resolucion pacifica de los
conflictos. Nuestro lema en este aspecto es “Los problemas se solucionan
conversando”

Cuidado del Medio Ambiente: Internalizar la idea de que el medio que nos rodea
es fragil y vulnerable, por lo que nuestra responsabilidad es protegerlo en todo
tiempo y lugar donde nos encontremos. De esta manera lo disfrutaran las
generaciones venideras. Nuestro lema: “La basura contamina”




SOBRE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Ser considerado de acuerdo a la Convencion sobre los Derechos del

Nifio y la Declaracion de los Derechos del Nifio.

Asociarse libre y voluntariamente al Centro de Alumnos, participando

de su organica y actividades.

A elegir y ser elegido como dirigente de su curso o al CCAA de

acuerdo a sus reglamentos.

Plantear sus problemas individuales y colectivos a quien

corresponda dentro de los estamentos de autoridad del Colegio.

Ser tratados con respeto por todos los integrantes de la Comunidad

Educativa.

Rendir sus pruebas segun calendario dado por el Profesor/a.
Conocer los Contenidos, Objetivos y criterios de evaluacién de cada

asignatura o modulo, y la devolucion personal e individual de las

evaluaciones.

Recibir sus clases puntualmente y poder desarrollar sin

interferencias el proceso de aprendizaje.

Asistir a talleres de reforzamiento si fuere necesario.
Participar en los talleres extra-programaticos de su eleccion.
Presentar sus proyectos de desarrollo personal y solicitar el

asesoramiento de un Profesor/a para efectuarlos.

Tener acceso al Centro de Recursos de Aprendizaje, salas de

Internet, canchas deportivas, etc. De acuerdo a horarios establecidos



y respetando las normativas de esos recintos.

Solicitar y recibir ayuda para su orientacion de profesores, Orientador

y otros componentes de la Unidad Educativa para la solucion de sus

problemas.

Elegir libremente una especialidad o modalidad de estudios de su

preferencia entre las opciones que ofrece el Colegio.

Los/as estudiantes de 4° Medio tienen derecho a licenciarse en un

acto solemne al que pueden asistir sus padres y/o parientes.



Los alumnos/as de los cursos profesionales pueden optar a una

practica ofrecida por el Colegio o buscar una de manera personal,
coordinando estas actividades con el Coordinador de UTP a cargo de
las especialidades. Asimismo, se le realizaran todos los tramites ante
el Ministerio de Educacién para recibir su titulo profesional una vez

cumplidos todos los requisitos para optar a él.

Los alumnos/as que realizaron su practica profesional de manera

exitosa tienen derecho a recibir su certificado de titulo en una

ceremonia solemne al que pueden asistir sus padres y/o parientes.

Los alumnos destacados en alguna area especifica tienen derecho a

que se reconozcan publicamente sus logros, ya sea ante su curso,
sus padres o la comunidad escolar. Deben tener una mencién

especial en el Anuario del Colegio.

Los alumnos/as que hayan cursado toda su ensefanza en el Colegio
York, tienen derecho a un reconocimiento especial.

Ningun/a estudiante puede ser discriminado/a por su orientacion
sexual.

Ningun/a estudiante pude ser discriminado/a por razones de

nacionalidad, etnia, origen social, ideas politicas que no sean
contrarias a la democracia, religién, defectos fisicos u otras

diferencias.

OBLIGACIONES Y DEBERES DE LOS/AS ALUMNOS/AS

Asistir a clases todos los dias.

Las inasistencias deberan ser justificadas por padre, madre o



apoderado/a solo a través de la Agenda Escolar.

Portar siempre la Agenda Escolar.

Cumplir con las tareas y trabajos asignados por los profesores/as.
Traer todos los utiles escolares solicitados.

Participar activamente en clases, consultando lo que no se entiende.

Tener un proyecto de vida y trabajar para cristalizarlo.



Ser puntual en la llegada al Colegio y a la sala después de los
recreos.

Hora de entrada y salida del Kinder a Prekinder: 08:00 horas a 15:15
horas.

Hora de entrada de 1° Basico a 4° Medio: 08:00 horas. La salida sera

conforme a los planes de estudio, no obstante las horas lectivas
terminan a las 16:00 hrs.

Derecho a tomar desayuno y almorzar segun las raciones asignadas
por la JUNAEB

Integrarse a los talleres extra-programatico de su preferencia.

Asistir a todas las clases que correspondan, incluidas las de

recuperacion o reforzamiento que sean citados para un mayor
aprendizaje y rendimiento escolar.

Cuidar el aseo y ornato de la sala de clases y demas dependencias

del Colegio. Mantener limpio y ordenado y no romper, ensuciar o
rayar mueble o pared alguna.

Vestir correctamente el uniforme del Colegio. En los dias que se

imparta la asignatura de Educacioén Fisica se podra asistir con el
buzo oficial y zapatillas.

No usar maquillaje, joyas, piercing, aros exagerados, aros en la
nariz, en la ceja.

Pelo ordenado, color natural, sin cortes extrafios y bien peinado. En
los varones la cara rasurada.

Cuidar la higiene personal.

Usar siempre un lenguaje cortés y respetuoso con todas las

personas dentro y fuera del Colegio. Procurar siempre la utilizacién
de un vocabulario adecuado.

Los/as estudiantes del Colegio York debe demostrar honradez en
todo momento y lugar.

Se debe respetar la propiedad ajena y no robar.

No se debe traer al Colegio dinero que no corresponda a las

necesidades basicas de un estudiante, objetos de valor, elementos



tecnolégicos de gran valor. El Colegio, no se hace responsable por
la pérdida de estos.

Evitar situaciones de riesgo que lleven a un accidente.

No estd permitido fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, consumir

cualquier clase de estupefaciente, antes de entrar a clases o en el
desarrollo de las actividades lectivas diarias.

Evitar el menoscabo, violencia fisica, acoso sexual y otras practicas

refidas con la moral y las buenas costumbres hacia cualquier
miembro de la comunidad educativa.



NORMAS GENERALES PARA LOS PADRES Y APODERADOS/AS

Los padres y apoderados/as deben recordar que el obijetivo
primordial del Colegio es colaborar en la formaciéon de sus hijos/as, pero
ellos son los principales agentes formadores y educadores, y que depende
de sus actitudes el logro de los rasgos de la personalidad de sus hijos/as o
educandos.

Los apoderados deben apoyar la labor educacional del Colegio, por lo tanto
entre sus deberes se cuentan:

= Tienen la obligacién moral de colaborar con los profesores y con

la Direccién del Colegio y de informarse sobre el comportamiento
y rendimiento de su pupilo/a con las personas indicadas segun el
conducto regular del Colegio: Profesor/a Jefe, Profesor/a de
asignatura, Inspectoria General, Coordinadores de UTP,
Orientador y Direccion del Colegio.

= Utilizar la Agenda Escolar del Colegio como un documento oficial

de uso obligatorio, mediante el cual se vincula el Colegio con la
familia y viceversa, considerandose ésta la Unica via de
comunicacion formal.

= Respetar y hacer respetar el Manual de Convivencia.

= Deben colaborar con mantener conductas de respeto dentro y

fuera del Colegio, evitando comentarios hacia cualquier miembro
de la Comunidad Escolar, de manera que éstas ayuden a
acrecentar el prestigio y las ensefianzas del Colegio.

= Deben evitar pelearse entre ellos, ya sea de palabra o de accion,

en las dependencias del establecimiento, ya que su mal ejemplo
puede perjudicar los valores de paz y disciplina de los estudiantes
que observen esta conducta negativa.

= Cooperar con una actitud positiva a la prosecucién de los

objetivos del Colegio, fomentando el valor de la responsabilidad
de los/las estudiantes.

= Sera responsable civil de los dafios que su pupilo/a cause al

interior del Colegio, sean bienes del establecimiento o de otros/as
estudiantes.



Tienen el deber de participar en actividades organizadas por el
Colegio, especialmente en la Reunién de padres y apoderados.
Deben respetar las normas y procedimientos de Evaluacién y

Promocién del Colegio, ademas respetar y comprender las
medidas disciplinarias que aplique el Colegio a sus hijos/as y
pupilos/as.



Respetar a los profesores y funcionarios del Colegio.

6.1 DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS:

A elegir y ser elegidos en la Directiva de su curso y directorio del
Centro General de padres.

Ser informados del rendimiento, progresos y/o dificultades de sus
hijos/as.

Ser informados de las inasistencias de sus hijos/as.

Ser escuchados en sus planteamientos.

Ser atendidos y tratados, en todo momento, con respeto y
cortesia, por todos los funcionarios del Colegio.

Solicitar a su Profesor/a Jefe una reunién de su curso cuando
exista una circunstancia que lo amerite.

Recibir informes periddicos de las calificaciones de su hijo/a.

Ser atendidos por el Profesor/a de curso o asignatura en el

horario que este tenga destinado como hora de atencion de
apoderados. No esta en su derecho pedir que el Profesor/a lo
atienda en el horario de clases.

Apelar via escrita ante la Direccién del Colegio cuando sea

necesario

USO DEL UNIFORME ESCOLAR

El

uso del uniforme escolar es de caracter obligatorio en el

establecimiento y por lo tanto queda establecido su uso en el presente
Manual de Convivencia y en el Reglamento Interno. Los padres y
apoderados tienen plena libertad para adquirilos en el lugar que se
encuentre dentro de su presupuesto familiar. Sin embargo, bajo ciertas
circunstancias el Director/a del establecimiento tiene la facultad de eximir
temporalmente a un estudiante de su uso en la siguiente circunstancia:

En caso de que el estudiante y su familia por problemas econémicos

no pueda adquirir el uniforme escolar.

En caso que el estudiante y su familia sufran algun hecho



catastrofico (incendio, robo)

» En condicidon de embarazo.

En ningun caso el estudiante puede ser excluido de las actividades
educativas por no uso del uniforme reglamentario.



En el caso de los/las estudiantes transgénero podran utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad
de género y que se enmarque dentro del uniforme que solicita el colegio.’

La composicién del uniforme escolar es el siguiente:

Pre kinder y Kinder

Primero a cuarto basico

Quinto basico a cuarto
ano medio

Buzo del colegio
Polera oficial
Zapatillas negras o blancas

Una bolsa de género con
utiles de aseo personal

Buzo oficial del colegio.

Una bolsa con utiles de
aseo.

Damas

Falda tableada azul marino
Polera oficial del colegio.

Pantalon de tela azul marino
(no se aceptan jeans, cotelé
u otros).

Chaleco o sweater azul

marino liso.
Calcetas azul marino.

Zapatos negros de colegio o
zapatillas negras completas
y lisas.

Polar oficial del colegio.
Varones

Pantalon gris de colegio (no
se aceptan jeans, cotelé u
otros).

Polera oficial del colegio.

Chaleco o sweater azul

marino liso.

Zapatos negros de colegio o
zapatillas negras completas
y lisas.

Calcetines grises.

Polar oficial del colegio.

" Resolucion exenta N° 812 del 21 de diciembre de 2021 de la Superintendencia de Educacion.




Nota: Las prendas de abrigo en épocas frias, tales como bufandas, gorros,
guantes, etc., deben ser de color azul marino o negro liso.

UNIFORME DEPORTIVO

Damas y varones

= Buzo del colegio

= Calcetas blancas, zapatillas deportivas, polera deportiva institucional.

NOTA: Desde el afio 2024 el uniforme oficial del colegio para todos los niveles, es decir desde pk a IV medio y ed.
especial sera el buzo oficial de colegio.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS: CORRECTIVAS Y FORMATIVAS

En cuanto a la adopcion de medidas disciplinarias, ya sea correctivas y/ o
formativas, la Comunidad del Colegio York, tendra en cuenta los siguientes
criterios generales:

a) La imposicion de medidas correctivas tendra finalidad educativa y valdrica,
procurando tanto la superacion de las dificultades personales de los estudiantes
involucrados, como la mejoria de la convivencia en el Colegio.

b) En los casos de conflictos de derechos entre personas al interior de la
Comunidad escolar, se dara prioridad a los derechos de las victimas de actos
antisociales, de agresiones o de acoso.

c) No se impondran correcciones contrarias a los DDHH.

d) Se debera tener en especial cuenta las secuelas psicologicas y sociales de
los agredidos.

e) Las medidas correctivas deberan ser proporcionales a la naturaleza y
gravedad de las faltas cometidas.

f) Se valoraran la edad, situacion y circunstancias personales, familiares y
sociales del estudiante, y demas factores que inciden en la aparicién de las
conductas o actos contrarios a las normas establecidas.

DEFINICION DE SITUACIONES ESPECIALMENTE GRAVES DE
VIOLENCIA ESCOLAR Y POLITICAS ESPECIALES DE PREVENCION.

En nuestra comunidad escolar Colegio York, revestira especial gravedad cualquier
tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un



estudiante y/o integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente
una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro,
asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un estudiante.



Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi
como el equipo docente y directivo de nuestro Colegio York, deberan informar las
situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten

a un estudiante miembro de

la comunidad educativa de

las cuales tomen

conocimiento, conforme al presente reglamento de convivencia escolar.

Es importante distinguir que existen diversas situaciones que pueden afectar la
convivencia escolar, y cada una de ellas debe ser abordada de manera diferente,
identificarlas con claridad es fundamental, pues cada una de estas situaciones
afectan o pueden afectar (en diversos grados) a nuestra comunidad educativa. Por

esto, es importante tener presente las siguientes distinciones:

AGRESIVIDAD CONFLICTO VIOLENCIA BULLYING
Corresponde a un | Involucra a dos o | Existen diversas | Es una
comportamiento | mas definiciones de | manifestacion de
defensivo natural, | personas que violencia segun la | violencia en la que
como una forma entranen perspectiva que|un estudiante es
de enfrentar oposicion se adopte. Todas | agredido/a y se
situaciones de | o desacuerdo tienen en comun | convierte en victima
riesgo; es | debido dos ideas basicas: | al ser expuesta, de
esperable en toda a I - uso forma rep(.atida y
persona que se ve | intereses, o durante un tiempo, a
enfrentada a una verdadera ilegitimo del poder

amenaza O que
eventualmente
podria afectar su
integridad.

La agresividad no

implica,
necesariamente,
un hecho de
violencia, pero
cuando estd mal
canalizada o Ia
persona no logra
controlar sus
impulsos, se

puede convertir en
una agresion o

0 aparentemente
incompatibles.

El conflicto no es
sinénimo

de violencia, pero
un conflicto mal
abordado o que
no es resuelto a

tiempo puede
derivar en
situaciones de
violencia.

Es un hecho
social. Debe ser
abordado y
resuelto, no

y de la fuerza, sea

fisica o
psicologica.

. El dano al
otro como
consecuencia.

Es un

aprendizaje,
es un hecho o
condicién natural
de
las personas. La
violencia debe
ser erradicada
mediante
practicas
solidarias,

no

acciones

negativas por parte
de uno o0 mas
compaferos/as. Se
puede  manifestar
como maltrato
psicoldgico, verbal o
fisico, que puede
ser presencial, es
decir directo, o
mediante el uso de
medios tecnolégicos
como mensajes de
texto, amenazas
telefénicas, o a
través de las redes
sociales de Internet.




ignorado y para
ello
existen




manifestarse  en
hechos de
violencia.

Los impulsos
agresivos deben
ser modulados,
orientados y
canalizados
mediante la

autorregulacion,
el autocontrol y la
autoformacion.

mecanismos

como
la

mediacion, la
negociacion y el
arbitraje.

pacificas, que
fomenten el
didlogo 'y

la convivencia
social.

El bullying tiene tres
caracteristicas
centrales

que permiten
diferenciarlo

de otras
expresiones de
violencia: I. Se
produce

entre pares; |l.
Existe abuso de

poder; Ill. Es
sostenido en el
tiempo (se

repite durante un
periodo indefinido).

Es una de las
expresiones mas
graves de
violencia y debe
ser identificada,
abordada

y

eliminada

del espacio
escolar de manera
decidida y
oportuna, con la
participacion  de
toda la comunidad
escolar.

Las conductas descritas a continuacion seran consideradas faltas gravisimas y su
reiteracion puede llegar a la expulsion del estudiante y/o cualquier integrante de la
comunidad educativa del Colegio York.

1. Bullying. Se define como toda forma o situacién de acoso y hostigamiento
hacia un estudiante, que se produce entre pares, en donde existe abuso de poder
y es sostenido en el tiempo.
Es importante sefialar, que el Articulo 16 B, Ley N° 20.536 define el acoso escolar
como “toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (o
bullying), realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes




que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o indefensidn del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de



verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.

Es importante distinguir dos formas de violencia relacionadas con el bullying:

- Violencia psicolégica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas,
rumores mal intencionados, aislamiento, discriminacién en base a la orientacién
sexual, étnica, religiosa, etc. Se incluyen las agresiones psicoldgicas de caracter
permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying.

- Violencia fisica: Es toda agresién fisica que provoca dafio o malestar:
patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafazos, etc., que
pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las
agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen
el acoso escolar o bullying.

Es relevante destacar que en la prevencion del Bullying es de suma importancia la
intervencién oportuna y decidida de los adultos de la comunidad educativa. Se
debera tener especial consideracion frente a las siguientes situaciones:

a) No se puede justificar ninguna forma de hostigamiento hacia un estudiante.
No se deben permitir los sobrenombres o burlas reiteradas por ninguna razén.

b) Las situaciones de acoso u hostigamiento deben ser abiertamente
conversadas entre el profesor y sus alumnos, incluyendo a las familias.

c) Tratar el tema del Bullying de manera regular en las horas de Orientacion y
Consejo de Curso.

d) Jamas se debe minimizar una situacion en donde un estudiante es
hostigado o acosado apelando a la etapa del desarrollo de él o de los acosadores.
e) Se potenciara, por parte de la comunidad educativa, la responsabilidad,
tanto individual como colectiva, mas que la culpabilizacién, con el objetivo de
trabajar una resolucion de conflictos de manera constructiva y autonoma.

2. Abuso Sexual. Se refiere a todo tipo de actividad sexual impuesta por
seduccion, coacciéon o por la fuerza entre un nifio y alguien mayor, en donde la
persona mayor obtiene gratificacion sexual.

Es importante definir en este sentido el concepto de violencia sexual, que son las
agresiones que vulneran los limites corporales con connotacion sexualizada y
transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer.
Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso
sexual, violacion, intento de violacion, etc.

PREVENCION:



Como medidas preventivas frente a situaciones como las mencionadas
anteriormente el colegio implementa las siguientes acciones:

a) Todo funcionario del Establecimiento que necesite entrevistar a un
alumno(a), debe realizar la reunion en los lugares que el Colegio tiene
designado (salas de entrevistas), en caso de ser en oficina ésta debe tener
ventanales cuya visibilidad quede expuesta a la comunidad escolar.

b) Mantener estricto control en porteria de las personas que deban ingresar al
establecimiento educacional.

3. Ciber-acoso?: Consiste en hacer uso de Internet u otro medio tecnolégico
para ofender, amenazar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o cualquier otro
integrante de la comunidad escolar. Se incluye también la exhibicion o difusion de
fotos u otra informacion privada del estudiante a través de chats, blogs, fotologs,
facebook, mensajes de texto, correo electronico o cualquier otro medio
tecnolégico. Generan un profundo dafio en las victimas, dado que son acosos de
caracter masivo y la identificacion de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.

4. Discriminacion: Se refiere a toda forma de burla, amenaza, aislamiento o
intimidacion hacia un estudiante ya sea por su condicion social, econdémica,
religiosa, politica, filoséfica, étnica, sexual o cualquier otra circunstancia.

Es relevante mencionar al respecto la violencia por razones de género, que son
agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta principalmente
a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta manifestacién de la
violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres.
Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicologicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos
por sobre el otro.

Las politicas especiales de prevencién son:

Durante el programa de Orientacion o Consejo de Curso Anual establecido para
cada nivel escolar, se trabajaran los siguientes temas con todos los estudiantes de
Primero a Cuarto Medio:

Qué es el bullyng

Qué es el ciber-acoso (ciberbullyng)
Qué es el abuso sexual

Qué es la discriminacion

Debates sobre el tema

2Ver protocolo de accién contra ciberacoso, pagina 54



e Sefales que pueden ser sintoma de que algun estudiante esta siendo objeto
de algun tipo de agresién o acoso.

e Difusion de informacion mediante diversos canales, de estrategias que
promuevan la prevencion y desarrollo de una adecuada convivencia escolar.

e Establecer compromisos grupales, enfatizando que la prevencién de estos
hechos involucran a toda la comunidad educativa, y en los cuales toda la
comunidad tiene responsabilidades.

Cabe destacar que durante las horas lectivas, preferentemente en horas de
orientacion o consejos de curso también se trabajaran, durante todo el afo, los
Programas tendientes a promover la buena convivencia escolar:

e \alores transversales para una convivencia positiva.
e Prevencioén del abuso sexual infantil.
e Educacion sexual.

Dichos temas seran tratados en reuniones de apoderados, enfatizando la
responsabilidad de las familias y sensibilizando a los apoderados respecto a los
temas.

Ante situaciones de bullying u otra agresion grave, se registrara de manera
especial en el libro de actas de Convivencia Escolar el seguimiento
pertinente para la seguridad tanto del estudiante agredido, como de su
familia, hasta la erradicacion definitiva del hecho.

POLITICAS DE PREVENCION ANTE EL BULLYING Y EL ABUSO

1. Instruir a toda la comunidad escolar sobre las politicas de prevencién ante
bullying y abuso, por medio del material de apoyo que entrega el Mineduc.

2. Entregar informacién concreta y practica, dada por entidades de gobierno
relacionadas al tema en cuestion, con el fin de ser afianzado y aplicado en
su ejercicio diario, por toda la comunidad escolar.

3. Implementar los programas gubernamentales sobre prevencién del bullying,
abuso y consumo de drogas y alcohol.

4. Realizar por equipo de formacion talleres para padres relacionados con las
politicas de prevencion ante el bullying y el abuso.

S| UN FUNCIONARIO COMETE ACOSO DE UN ALUMNO(A)

1.- Suspension de labores al funcionario del establecimiento educacional que sea
acusado, mientras dure la investigacion.
2.- Entrevista por parte del profesional competente, al estudiante afectado.



3.- Entregar informacion obtenida al equipo directivo para estudiar el caso y luego
comunicar al apoderado.

4.- Realizar denuncia correspondiente a la entidad que corresponda (Fiscalia PDI,
Carabineros de Chile).

5.- Brindar apoyo y orientacion a la familia y estudiante, durante el tiempo de
investigacion y posterior a los resultados de esta.

6.- No dar a conocer a los estudiantes del establecimiento lo ocurrido, para proteger
la integridad del estudiante afectado.

7.- Intervenir al grupo curso del estudiante afectado y colegio en general con

temas de orientacion referentes al tema de la situacion en cuestion.

NORMAS, ACUERDOS Y SANCIONES CON CONTENIDO FORMATIVO

El Establecimiento ante diversos problemas o conflictos que puedan surgir que
afecten las relaciones interpersonales y el clima escolar los abordara
formativamente, considerando una oportunidad de aprendizaje, mas que una
oportunidad de sancion o castigo.

Los conflictos pueden ser resueltos utilizando estrategias de resolucién pacifica de
conflictos a través del dialogo y medidas reparatorias, de tal modo que permita a
todos los involucrados asumir sus responsabilidades individuales por los
compartimientos inadecuados y reparar el dafio causado para recomponer los
vinculos interpersonales y mejorar la convivencia.

Para solucionar conflictos se requiere de la voluntad de ambas partes, y una
condicion basica de simetria; es decir, la igualdad de condiciones para garantizar
gue sean considerados los intereses y derechos de todos los involucrados.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE FALTAS Y APLICACION DE
SANCIONES

El conflicto forma parte integral de la vida en comunidad y es inherente a la
dimension social del ser humano.

En toda comunidad educativa se presentan situaciones de conflictos frente a ello,
es necesario que todos los estamentos del Establecimiento Educacional se
interioricen de los pasos a seguir, a fin de que conozcan los mecanismos de
solucién y evitar asi arbitrariedades en la aplicacion de las sanciones. El
procedimiento necesita contar con, al menos, los siguientes componentes:

a) Aplicacién de procedimientos claros y justos.
b) Aplicacién de criterios de graduacion de faltas.



c) Consideracion de factores agravantes o atenuantes.

d) Aplicacion de sanciones formativas, respetuosas de la dignidad de las
personas y proporcionales a la falta.

e) Consideracion de técnicas de resolucion pacifica de conflictos.

Desglose

a) Aplicacion de procedimientos claros y justos, antes de aplicar una
sancion, es necesario conocer la version de todos los involucrados,
considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta.

El procedimiento respeta el debido proceso, estableciendo el derecho de todos los
involucrados a:

-Que sean escuchados

-Que sus argumentos sean considerados

-Que se presuma su inocencia

-Que se reconozca el derecho a apelacion

-Que todo se consigne por escrito mediante acta o informe, firmado por los
presentes en el procedimiento.

b) Aplicacién de criterios de graduacion de faltas.

Las faltas al orden, la disciplina y en general, al comportamiento escolar se
agrupan en las siguientes categorias:

e Faltas Leves:

Son comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de ensenanza
—aprendizaje, sin generar danos fisicos y/o psicolégicos contra un miembro de la
comunidad educativa o contra si mismo, por ejemplo: atrasos, olvidar un material,
uso de celular en clases, no entrar a tiempo a la sala de clases, comer en clases,
quitarle la pelota o juego a los mas pequenos, etc.

Los docentes son los responsables de corregir verbal y formativamente al
alumno para revertir actitudes y comportamientos negativos.

Si el alumno insiste en repetir la falta luego de haber tenido la conversacién antes
detallada con el docente, éste procedera a registrarla en la hoja de vida del
estudiante.

e Faltas Graves:

Son comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o psicolégica de
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones



deshonestas que afecten la convivencia. Ejemplo: dafiar el bien comun, ofender o
intimidar a un docente directivo, docente, asistentes de la educacién,
administrativos o auxiliares, falsear o corregir calificaciones, firmar comunicaciones
en reemplazo de apoderados, hacer mal uso del libro de clases, entre otras,
determinadas y calibradas al momento de ocurridas.

e Faltas Gravisimas:

Actitudes y/o comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica
de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo, alteraciones de las actividades escolares regulares sostenidas en el
tiempo (como ocupacién de las dependencias del establecimiento) y/o conductas
que pueden ser constitutivas de delito. Ejemplo: robos, abuso sexual, trafico,
consumo y porte de drogas, acoso escolar, porte de armas de fuego, municion y
arma blanca, agresion a cualquier miembro de la comunidad educativa, etc.

En este ambito recaen todas aquellas acciones que lesionan el prestigio del
Colegio, atentan la dignidad de las personas y/o alteran el normal desarrollo del
proceso educativo.

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de
responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones: si se trata de un
adulto o de una persona con jerarquia dentro de la institucion escolar, ésta sera
mayor y, por el contrario, mientras menor edad tengan los involucrados, disminuye
su autonomia y, por ende, su responsabilidad.

Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y los intereses que
rodean la aparicién de la falta. Por ejemplo una agresién fisica debe evaluarse
distinto si se trata de un acto en defensa propia o de un acto de discriminacion;
igualmente deben considerarse otras circunstancias, como la existencia de
problemas familiares que afecten la situacién emocional de un nifio o nifia, las que
pueden alterar su comportamiento. En tales casos, no se trata de ignorar o
justificar una falta, sino de darle un nuevo significado de acuerdo con las
circunstancias, poniéndola en contexto.

La primera forma de correccion sera siempre el dialogo para que el/la estudiante o
miembro de la comunidad educativa dimensione la magnitud y consecuencia de su
falta.

Se deja establecido en este Manual de Convivencia que las suspensiones a clases
seran aplicadas e informadas al apoderado por Inspectoria General o
Coordinador/a de Convivencia Escolar.

En todos los tipos de faltas y de manera transversal, si la autoridad lo considera
pertinente, dentro de las sanciones se le podra solicitar al alumno/a que realice
alguna actividad formativa que favorezca la reflexion de parte del estudiante de
la accion cometida.



9.1 MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES (Expulsion y Cancelacion de
Matricula)

La ley de Inclusion regula las medidas de expulsion y cancelacion de matricula con
la finalidad de resguardar el derecho de los y las estudiantes.

La expulsiéon es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del
afno escolar lo que significa que el estudiante debe retirarse del establecimiento.

La cancelacion de matricula es aquella medida disciplinaria en la que se da
aviso al estudiante, madre, padre o apoderado de la no continuidad de matricula
para el afio siguiente.

Se podran aplicar estas medidas cuando los hechos afecten gravemente la
convivencia escolar y la integridad fisica y psicolégica de un miembro de la
comunidad educativa. Siguiendo y ajustandose al debido proceso.

La unica autoridad facultada para adoptar estas medidas es el Director/a del
establecimiento.

Motivos que no justifican expulsion

Los siguientes son motivos por los cuales el establecimiento no puede tomar esta
medida:

Situacion econdémica

Rendimiento académico

Presencia de necesidades educativas especiales
Pensamiento politico o ideologia

Orientacion sexual

Embarazo y maternidad

Cambio estado civil de los padres.

Ante reiteradas faltas de disciplina, y tras haber agotado todas las instancias de
intervencion con el estudiante y el apoderado y como medida previa a la expulsion
o cancelacion de matricula se podra tomar la medida de aplicar Calendario de
Evaluaciones como maximo por un semestre.

Cabe indicar por Gitimo que el presente Manual de Convivencia Escolar rige para
fodos los estudiantes desde pre-kinder a cuarto ano de enserfianza media, y para



todos los miembros de la comunidad escolar, es decir padres, apoderados,
docentes y funcionarios del establecimiento.

FALTAS, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

A.- FALTAS LEVES

Cédigo L1: No traer comunicacién firmada por apoderado/a

Procedimiento:

- Amonestacion verbal (formativa) por parte del profesor/ a jefe ylo
inspectoria

- Docente o inspector solicita firma para el dia siguiente.

- Asistente de la educacién llama telefonicamente al apoderado si la falta se
repite. Reiteracién de la falta (tres veces), el docente cita al apoderado en
comun acuerdo con Inspectoria General.

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases (profesor/a
jefe), con firma de compromiso por parte del estudiante.

Cadigo L2: Presentarse sin justificativo por ausencia al colegio y/o actividad
escolar.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal (Formativa).Profesor/a jefe

- Solicitar justificativo para el dia habil siguiente. Profesor/a jefe o asignatura

- Si repite la falta (segunda vez) Asistente de la educacion llama por teléfono
al apoderado

- Reiteracién de la falta (tres veces) Inspectoria General cita al apoderado

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. Profesor/a jefe.
- Carta de compromiso (tercera falta).Profesor/a jefe (se consigna en hoja
de vida del estudiante)



Cadigo L3: Presentarse sin tarea.

Procedimiento:

- Amonestacién verbal (Profesor/a de la asignatura)

- Comunicar en la agenda la falta (Profesor/a de la asignatura).

- Solicitar comunicacién firmada y la realizacion de la Tarea (Profesor/a de la
asignatura).

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases (Profesor/a de
la asignatura).

- Carta de compromiso, (reiteracion de la falta) Profesor/ Jefe, de asignatura
y Encargado de Convivencia Escolar.

Cadigo L4: Interrumpir clases, a saber: gritar, realizar ruidos molestos, silbar,
pararse sin permiso, gatear, arrastrarse, lanzar objetos al basurero, hacer
pataletas, conversar reiteradamente y otras actitudes que entorpezcan el
normal desarrollo de la clase y/o actividades del Colegio.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal.(Profesor/a de asignatura)

- Comunicacion en la agenda explicitando la falta.

- Citacién apoderado. (Profesor/a de asignatura y Profesor/a jefe) en caso
de reiteracion de la falta, a pesar de los llamados de atencién al estudiante.

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases.
- Citacion al apoderado. (Profesor de asignatura)

Cadigo L5: No trabajar en clases.
Procedimiento:

- Amonestacioén verbal (formativa). (Profesor de asignatura)
- Comunicacion en la agenda explicitando la falta. (Profesor de asignatura)
- Citacion al apoderado si la falta es reiterada. (Profesor de asignatura)

Sancién:
- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Profesor de
asignatura)



- Carta de compromiso a la quinta falta (Profesor Jefe)

Cadigo L6: Uniforme incompleto: Sin equipo de Educacién Fisica, sin
zapatos de colegio, etc.

El Colegio York ha dispuesto una norma general para que los estudiantes
se puedan sentir comodos y en igualdad de condiciones, respecto al uniforme que
se utilizara durante el ano:

Los estudiantes deben:
- Presentarse aseados.
- Usar corte de pelo corto y limpio.
- Presentarse sin accesorios que no correspondan al uniforme oficial del Colegio.

- Presentarse todos los dias con el uniforme oficial del Colegio.

UNIFORME DEPORTIVO
DAMAS Y
VARONES

- Los/as alumnos/as de 5° Basico a 4° Medio deberan usar uniforme
deportivo solo y unicamente durante la clase de Educacion fisica, deporte y
talleres, manteniendo los elementos de aseo necesarios para la ducha y
aseo personal.

- El/la alumno/a que se presente sin uniforme deportivo reglamentario no
podra ingresar a clases. El/la profesor/a de Educacion fisica, Asistentes de
la Educacion e IG, revisaran y resolveran la situacion.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal (Profesor Jefe o de Ed. Fisica)

- Comunicacion al apoderado. (Profesor Jefe o de Ed. Fisica)

- Plazo especifico para regularizar la falta. (Profesor Jefe o de Ed. Fisica,
mas IG)

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Profesor/a
Jefe o de Ed. Fisica).






- Citacion al apoderado si la falta es reiterada. (Inspectoria General)

Coédigo L7: Presentarse a clases sin materiales, sin justificacion del
apoderadol/a.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal. (Profesor/a de asignatura)

- Comunicacién al apoderado. (Falta reiterada 3 veces)

- Citacion al apoderado si la falta es reiterada. (Profesor de asignatura,
Profesor/a jefe)

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases (profesor/a
asignatura.

Cédigo L8: Uso en la sala de clases de elementos sin un fin pedagégico, y
sin la autorizaciéon del profesor/a como: celular, naipes, juegos de salén,
reproductores de musica, computadores, etc.

Procedimiento:

- Amonestacién verbal (formativa). (Profesor de asignatura)

- Requisar especies y devolver al final de la clase. (Profesor de asignatura) o al
apoderado si la accion es reiterada (Inspectoria general)

- Citacion apoderado si la falta es reiterada. (Profesor de asignatura)

Sancioén:
- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Profesor de
asignatura)

Cadigo L10: Incumplimiento de asistencia a talleres extraprogramaticos.
Procedimiento:

- Amonestacion verbal (Formativa). (Encargado de la actividad)
- Comunicacion al apoderado.(Encargado de la actividad).
- Citacion al apoderado si la falta es reiterada (Encargado de la Actividad).

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases.



Caédigo L11: No participar de las actividades de caracter académico que el
Colegio organiza como ensayos (SIMCE, PAES), Dia de la Cultura, Dia
Técnico Profesional, salidas pedagédgicas.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal (Formativa). (Encargado de la actividad)

- Comunicacién al apoderado.(Encargado de la actividad).

- Citacion al apoderado (Encargado de la Actividad).

- Verificar si la no participacion se debe a problemas que no hacen posible la
presencia del/a estudiante. En este caso, aplicar otras alternativas que no
perjudiquen al alumno.

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases.
- Sila actividad fuese evaluativa esta se regira por el Reglamento de

Evaluacion.

Cadigo L12: Llegar atrasado al Colegio, y entre las clases.
Procedimiento:

- Registrar el atraso de parte de inspectoria.

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases (Inspectoria
General)

- Condicionalidad simple de matricula, en caso de reincidir luego de haber
firmado la carta de compromiso (Inspectoria General. La condicionalidad
simple de matricula podra aplicarse al finalizar el semestre, y en caso de
que la falta se mantenga durante este periodo.



B.- FALTAS GRAVES

Cédigo G1: Danar y/o destruir el material y/o dependencias del colegio o
lugares externos relacionados con salidas pedagégicas o bienes personales
de alumnos(as) o funcionarios.

Procedimiento:

Derivar él/a o los/as involucrados/as a Inspectoria General y constituirse
en el lugar de los hechos.

Proceso de investigacion (entrevistar y escuchar descargos). (Coordinacién
de Convivencia y Profesor/a Jefe)

Citacion al apoderado (Coordinacion de Convivencia, Profesor/a Jefe e
Inspectoria General).

Informar alumno(a) y apoderado resultado de la investigacién. (Inspectoria
General)

Comunicar la sancién. (Coordinacién de Convivencia o I. General)
Registrar hecho en hoja de vida y cumplimiento de la sancién. (Encargado
de Convivencia o . General)

Sancion:

Establecidos los hechos, se aplicara una sancion reparatoria: restaurar el
dafio provocado a la especie, es decir, pintar lo rayado; si rompe mobiliario
y/o vidrios, repararlos, sustituirlos o cancelar el monto equivalente a lo
dafiado.

Aplicar Condicionalidad. (1G)

Uno o mas dias de suspension dependiendo del dafio causado, este sera
evaluado en su momento.

Caédigo G2: Ausentarse de clases, sin autorizacion estando presente en el
colegio (fuga interna).

Procedimiento:

Anotacion de la ausencia en ese periodo en el libro de clases. (Profesor/a
de Asignatura)

I. General informa al apoderado por escrito y/o via telefénica y cita a
entrevista.



Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases.(Profesor/a de
Asignatura)

- Realizar la actividad académica correspondiente a la clase a la que se
ausento, presentandolo a la clase siguiente. (Profesor/a de Asignatura en
coordinacion con UTP)

- Citacion al apoderado (l. General).

- Después de dos fugas internas se aplicara un dia de suspension de clases.

Cédigo G3: Expresiones inapropiadas de afecto entre
estudiantes (tocaciones intimas, besos apasionados, actos de connotacion
sexual)

Procedimiento:

Amonestacién verbal. (Profesional que visualiza el hecho).

- Amonestacion registrada en el libro de clases. ( El que visualiza el hecho o
Encargado de Convivencia)

- Derivar él o los involucrados a |. General y/u Orientacion.

- Entablar didlogo escuchando los descargos. (Orientador/a)

- Registrar los hechos. (Profesional asignado o |.G).

- Citacion al apoderado. (Orientador/a)

Sancion:

- Registro en la hoja de vida de los estudiantes en el libro de clases.
(Orientador/a)
- Establecer acuerdos y seguimientos.(Orientacion)

Caédigo G4: Faltar a la verdad.

Procedimiento:

- Derivar él o los involucrados al Encargado de Convivencia.
- Entablar didlogo con el o los estudiantes. (Encargado de Convivencia)
- Solicitar un escrito del hecho con su respectiva firma. (Encargado de
Convivencia)
Citar al apoderado. (Encargado de Convivencia o |. General)



Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Encargado de
Convivencia)

- Pedir disculpas.

- Carta de Compromiso.

Cédigo G5: Copiar en una evaluacion en cualquiera de sus formas y
utilizando cualquier tipo de elemento.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal y escrita en la hoja de vida del estudiante. (Profesor
de Asignatura)

- Docente debe retirar la prueba. (Profesor de Asignatura)

- Profesor de asignatura evaluara con otro instrumento en el mismo momento
0 segun determine el docente.

- Comunicacion y citacion al apoderado. (Profesor de Asignatura)

Sancion:

- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Profesor de
Asignatura)
- Carta de Compromiso. (Profesor Jefe).

Cédigo G6: Tener un comportamiento agresivo y grosero en actividades
extraescolares, ya sea dentro o fuera del Colegio. Asimismo escapar del
grupo en actividades fuera del colegio.

Procedimiento:

- Amonestacién verbal. (Autoridad que se encuentra en ese momento con el
alumno/a).

- Amonestacion registrada en el libro de clases.( Autoridad que se encuentra
en ese momento con el alumno/a).

- Derivar al o los estudiantes involucrados a |. General y/o Encargado de
Convivencia y/u Orientacién

- Entrevistar y escuchar descargos. (I. General y/o Encargado de
Convivencia).

- Citar apoderados. (I. General y/o Encargado de Convivencia).

Sancion:



Disculparse publicamente por escrito y oralmente ante la autoridad que se
encontraba con él.
Suspension por tres dias. (Encargado de Convivencia)

Carta de compromiso. (Encargado de Convivencia)
Suspension de toda salida extra-programatica por un semestre.

Cadigo G7: Entregar como propio un trabajo ajeno.
Procedimiento:

Amonestacién verbal y escrita. (Profesor de Asignatura)

Derivar al o los estudiantes involucrados a UTP

Entrevistar y escuchar descargos (UTP — Profesor de Asignatura).
Citar apoderados. (UTP)

Sancion:

- Disculparse con el profesor de la asignatura y con las personas afectadas.

- Suspension por un dia con trabajo formativo, presentando el trabajo en la
clase siguiente y con nota maxima 4,0 (UTP)

- Carta de compromiso. (UTP y Encargado de Convivencia)

G-8: Negarse a rendir una evaluacion sin justificaciéon valida.

- Profesor de asignatura registra en hoja de vida de estudiante la situacion.

- El Estudiante debe firmar la anotacion realizada en su hoja de vida
haciéndose cargo de la decision tomada. En caso que el estudiante se
niegue a firmar, debera quedar consignada esta situacion en la hoja de vida
del alumno/a.

- Informar a apoderado de la situacién

- Derivacion a Coordinacion Académica.

Sancién:
- Lo estipulado en el Reglamento de Evaluacién y Promocion del
establecimiento.
Caédigo G9: Suplantar a un companero dando el nombre de otro

estudiante.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal y escrita. (Profesional que sorprende el hecho)
- Derivacion a IG.



- Entrevistar y escuchar descargos. (IG, EC)



- Citar apoderados. (IG)
Sancién:

- Un dia de suspension inmediata.
- Disculpas directa con las personas implicadas.

Caédigo G10: Falsificar firmas de funcionarios, profesores, padres y/o apoderados
en agenda escolar o pruebas.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal y escrita. (Profesor Jefe o de Asignatura)
- Derivacion a IG.

- Entrevistar y escuchar descargos. (IG,EC)

- Citar apoderados. (IG)

Sancion:

- Dos dias de suspension inmediata con trabajo formativo. (1G)

- Disculpas directas a las personas afectadas.

- Carta firmada por el estudiante y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre realizando trabajo colaborativo y formativo durante el tiempo que
dure esta actividad.

- Condicionalidad simple de matricula.

Cédigo G12: Portar y consumir al interior del establecimiento cerveza sin alcohol,
bebidas energéticas y cigarrillos electrénicos.

Procedimiento
- Requisar especies. (Profesor de asignatura/ |.G))
- Citacion apoderado ( I.G)

Sancion:
- Amonestacién verbal (formativa). (Profesor de asignatura/l.G))
- Registro en la hoja de vida del estudiante en libro de clases. (Profesor de
asignatura/ 1.G))
- Derivacion a Orientacion.



Caédigo G13: Instar a otro (os) compaiiero (s) a agredir verbal, fisica y/o
psicolégicamente a otro (s) compaieros de curso o escuela.

Procedimiento
- Derivacion a Convivencia Escolar
- Citar al apoderado/a
- Derivar a psicologia en caso de ser necesario.

Sancion:

- Amonestacién verbal por el profesor jefe, de asignatura o inspectoria.
- Registro en hoja de vida del estudiante
- Un dia se suspension de clases.

Cédigo G14: Prender fuego en la sala o en cualquier dependencia
del establecimiento a través de cualquier objeto.

Procedimiento
- Derivacion a Inspectoria General.
- Registrar el hecho
- Citacion de apoderado.

Sancion:

- Amonestacién verbal por el profesor jefe, de asignatura o inspectoria.
- Registro en hoja de vida del estudiante

- Tres dias de suspension de clases.

- Condicionalidad extrema de matricula.

Se deja establecida la posibilidad de cambiar una sancién correspondiente a una
falta leve o grave por trabajo formativo de acuerdo al tipo de falta cometida, y al

comportamiento anterior del estudiante.




C.-FALTAS GRAVISIMAS

Cédigo GV1: Responder o dirigirse a cualquier miembro de la comunidad
educativa en forma insolente o grosera.

Procedimiento:

Amonestacion verbal y escrita. (Profesional afectado).

Derivacioén a |. General.

Entrevistar y escuchar descargos. (I. General, Encargado de Convivencia)
Citar apoderados. (I. General)

Sancion:

- Dos dias de suspension inmediata. (I. General)

- Disculpas directas a la persona afectada y carta firmada por el agresor y su
apoderado comprometiéndose a no reincidir.

- Carta compromiso.(Encargado de Convivencia)
Condicionalidad extrema de matricula hasta expulsion, si la falta se reitera
(I. General)

Caédigo GV2: Amenazar de manera verbal o escrita a cualquier miembro de la
comunidad escolar por cualquier medio.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal y escrita.(Profesional afectado).
- Derivacion a I. General.

- Entrevistar y escuchar descargos. (I. General, Encargado de Convivencia)
- Citar apoderados.(l. general)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo. (I. General,
Encargado de Convivencia)

- Disculpas directas a la persona afectada y carta firmada por el agresor y su
apoderado comprometiéndose a no reincidir. (A través de E. Convivencia)

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre; realizando trabajo colaborativo y formativo durante el tiempo que
dure esta actividad.

- Condicionalidad extrema de matricula hasta expulsién. (I. General)



Caédigo GV3: Fumar cigarros y/o ingerir alcohol en dependencias del colegio.

Procedimiento:

Amonestacién verbal y escrita. (I. General)

Entrevistar y escuchar descargos. (I. General y Encargado de Convivencia)
Derivacion a profesionales de apoyo (Departamento de Orientacion y
Psicologo/a). Seguimiento del caso.

Citar apoderados. (I. General)

Sancion:

Tres dias de suspension inmediata.
Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre

Condicionalidad de matricula extrema. (. General)

Caédigo GV4: Sustraer objetos ajenos y/o ser complice de un robo o hurto.
Procedimiento:

Amonestacién verbal y escrita. (I. General )

Entrevistar y escuchar descargos. ( I. General, Encargado de Convivencia)
Citar apoderados. (I. General)

Analizar tipo de dafo causado (Departamento de Orientacion, EC, 1G)

Sancion:

Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo. (I. General)
Disculpas directa a la persona afectada.

Suspension de toda salida o actividad extra-programatica durante un
semestre.

Reparar dafio econémico causado

Condicionalidad extrema de matricula, cancelacion de matricula o expulsion
del establecimiento, de acuerdo al dafio causado. (Director/a, |. General).



Cédigo GV5: Destruir, sustraer o retener documentos escolares, libros de
clases, informes, certificados, material de laboratorio o material CRA o
cualquier elemento patrimonial del colegio.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal y escrita. (I. General)
- Entrevistar y escuchar descargos. (I. General, EC)
- Citar apoderados. (IG)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo. (I. General)

- Reparar o cancelar el monto equivalente a lo dafiado. (IG)

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.

- Condicionalidad de matricula o expulsion de la matricula. (1G)

Caédigo GV6: Portar, consumir, obsequiar y/o traficar drogas al interior del
colegio.

Procedimiento:

- Amonestacién verbal y escrita. (IG)

- Entrevistar y escuchar descargos.(IG, EC)

- Derivacion a Orientacion y EC, para analizar gravedad de la situacion

- Citar apoderados, para informar sobre situacion.(IG)

- Denunciar al organismo pertinente, segun la gravedad del hecho (Director/a
del Colegio)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo, mientras dure el
analisis y la toma de decision. (I1G)

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre

- Condicionalidad extrema de matricula, cancelacion de matricula o
expulsion. (1G)

- Carta firmada por el estudiante y el apoderado comprometiéndose a no
reincidir en el caso de condicionalidad.

- Seguimiento del caso (Departamento de Orientacién, EC)



Caédigo GV7: Alterar, agregar o suprimir calificaciones o informacion en el libro de
clases.

Procedimiento:

- Amonestacion verbal y escrita. (Profesor/a de asignatura, P. Jefe y UTP)
- Entrevistar y escuchar descargos. (los anteriores)

- Citar apoderados. (UTP)
Sancioén:

- Tres dias de suspensiéon inmediata con trabajo formativo. (UTP)

- Disculpas directas a las personas afectadas.

- Carta firmada por el estudiante y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.

- Condicionalidad extrema de matricula o cancelacion de matricula, segun
gravedad del hecho (Director/a 1G).

Caédigo GV8: Salir del colegio sin previa autorizacion. (Fuga Externa)

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal y escrita. (Profesor de Asignatura o IG)
- Entrevistar y escuchar descargos. (IG)
- Llamar inmediatamente al apoderado, una vez constatado el hecho (IG)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata y trabajo formativo.(IP;EC)

- Carta firmada por el estudiante y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir. (EC)

- Suspension de toda salida y/o actividad extraprogramatica por un semestre

- Condicionalidad extrema o cancelacion de matricula, si la falta es reiterada
(Directora/lG).

Caédigo GV9: Portar y/o utilizar armas de fuego, corto punzante o cualquier
otro elemento que dane fisicamente a terceros.

Procedimiento:



- Amonestacién verbal y escrita. (IG)

- Entrevistar y escuchar descargos (IG,EC)

- Citar apoderados. (IG)

- Derivacion a Dep. Orientacion y EC para analizar situacion.
- Denunciar al organismo pertinente (Director/a)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata. (IG)
- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.

- Condicionalidad extrema de matricula, cancelacién de matricula o expulsion
del establecimiento, segun gravedad del hecho. (Director/a 1G).

- Carta firmada por el estudiante y el apoderado comprometiéndose a no
reincidir (en el caso de condicionalidad extrema)

- En caso de ser necesario informar a Carabineros o PDI.

Caédigo GV10: Participar en bullying (agresiones fisicas y/o psicoldgicas,
verbales reiteradas por cualquier via de comunicaciéon relacionado con
cualquier miembro de la comunidad escolar, incluyendo a los complices.)

Procedimiento:

- Amonestacion verbal y escrita. (IG)

- Derivacion a EC.

- Activacion de Protocolo. (Ver parte Xl del presente documento) (EC)
- Citar apoderados.(IG)

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo. (IG)

- Carta firmada por el agresor y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un afo.

- Condicionalidad extrema de matricula; en aquellos casos en donde el
alumno tenga faltas gravisimas previas a esta accién, se podra hacer
efectiva la cancelacion de matricula o expulsion. (Director/a )

Cdédigo GV11: Ocupacion de las dependencias del colegio tales como:
tomas, fiestas privadas y/o utilizaciéon de infraestructura, material de la



comunidad educativa, estas dos ultimas sin el permiso formal de la
autoridad administrativa del Colegio.

Procedimiento:

- Amonestacioén verbal y escrita. (IG)
- Entrevistar y escuchar descargos.(IG, EC)
- Citar apoderados.(IG,EC, Direccion)

Sancion:

- Tres dias de suspensién inmediata con trabajo formativo. (IG)
- Carta firmada por el agresor y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir y cancelando los dafios causados por esta situacion.
- Disculpas directas a la Direccion del establecimiento y/o las personas afectadas.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.

- Condicionalidad extrema de matricula (1G)

- Cancelacion de matricula o expulsion inmediata segun situacion conductual
anterior del o la estudiante.

Coédigo GV12: Agredir verbal, psicolégica o fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa por parte de los estudiantes dentro o fuera del
establecimiento, enviar a tercero y/o por cualquier medio.

Procedimiento:

- Amonestacién verbal y escrita.(1G)

- Entrevistar y escuchar descargos.(IG, EC)

- Citar apoderados. (IG)

- Derivacion a Orientacion y EC para analizar la situacion.

Sancion:

- Tres dias de suspension inmediata con trabajo formativo.(IG)

- Carta firmada por el agresor y su apoderado comprometiéndose a no
reincidir.

- Disculpas directas a las personas afectadas.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.

- Condicionalidad extrema de matricula hasta cancelacién de matricula
(Director/a, 1G) segun analisis realizados.



Caodigo GV13: Agredir verbal, psicoldgica o fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa por parte de padres o apoderados.

Procedimiento:

- Informar a IG y EC la situacion de forma oral y escrita. (Persona afectada)
- Citar a los implicados para escuchar los descargos. (IG,EC)
- Realizar la denuncia de acuerdo a la gravedad de la situacion.

Sancioén:

- Disculpas directa a la persona agredida.

- Cambio de apoderado.

- Prohibicién del ingreso al establecimiento.(IG)

Cédigo GV14: Agredir verbal, psicolégica o fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa por parte de funcionarios del establecimiento.

Procedimiento:

- Informar a IG y EC la situacion de forma oral y escrita. (Persona afectada)
- Citar a los implicados para escuchar los descargos. (Coordinacion de
Convivencia)

- Informar a la Direccion del establecimiento.
Sancion:

- Regirse bajo lo estipulado en el Cédigo del Trabajo y el Estatuto Docente.

Caédigo GV15: Ingresar durante la jornada escolar o extra escolar, sin
autorizacion, a un bano correspondiente al sexo contrario (que un estudiante
varén ingrese al de las damas y viceversa).

Procedimiento:

- Amonestacién verbal y escrita.(IG)
- Entrevistar y escuchar descargos.(IG, EC)
- Citar apoderados. (IG)

Sancion:

- Carta firmada por el estudiante que cometiéo la falta y su apoderado
comprometiéndose a no reincidir.

- Suspension de toda salida o actividad extraprogramatica durante un
semestre.



- Condicionalidad extrema de matricula, cancelacion de matricula o
expulsion; en aquellos casos en donde el alumno tenga faltas gravisimas
previas a esta accion, se podra hacer efectiva la suspension de matricula.
(Director/a, 1G).

Coédigo GV16: Presentarse al establecimiento en evidente consumo de
alcohol y/o drogas. (Aplicar protocolo de actuacion de consumo de alcohol y/o
drogas al interior del establecimiento)

Procedimiento:

- Comunicar inmediatamente la situacion al apoderado

- Solicitar retiro del estudiante por parte de apoderado u otro adulto
responsable

- En caso que el estudiante no sea retirado por el apoderado o personal
mayor de edad autorizado por este se llamara a Carabineros.

- Derivacion a Programa de Alcohol y/o drogas si las circunstancias del caso
lo requieren.

- Informar y/o derivar a OPD en caso de ser menor de edad.

- Citacion a entrevista a apoderado y estudiante.

Sancién:
Dos dias de suspension inmediata
Derivacion a Psico-orientacion del establecimiento
Compromiso del apoderado y estudiante en caso de derivacion externa a
participar de los programas de alcohol y/o drogas que sean necesarios.

Coédigo GV17: Realizar ciber-acoso a estudiantes del establecimiento
educacional.

Procedimiento:

- Cualquier sospecha de un episodio de ciber-acoso debe ser comunicada
inmediatamente a Inspectoria General y/o Convivencia Escolar

- Se acogera la denuncia y se procedera a investigar la situacion, por medio
de la triangulacion de la informacion con los involucrados y posibles
testigos.

- Una vez confirmada la situacion se tomara contacto con los padres o
tutores de los involucrados (victima y victimarios)



En todo momento el o la afectad@ debera recibir apoyo y contencién lo cual
sera realizado por el area de psicologia del Depto. de Convivencia Escolar.

El acosador sera derivado a Orientacion con el objetivo de indagar las
motivaciones que lo llevaron a realizar el ciber-acoso, y en caso de ser
necesario a Psicologia.

En el caso de que estén involucradas imagenes de connotacidon sexual de

un _menor de 18 afios Direccidén procedera a informar de esta situacién al
Depto. de Cibercrimen de la Policia de Investigaciones (PDI)

Sancion:

Tres dias de suspension

Ofrecer disculpas directas al afectado de forma oral y/o escrita

Suspension de toda salida o actividad extra programatica por un semestre
Derivacion a Orientacion y/o Psicologia

Condicionalidad extrema de matricula, cancelacién de matricula o expulsion
segun analisis de Direccion y Consejo Escolar.

Cdédigo GV18: Realizar comentarios, gestos, tocaciones o comportamientos
de indole sexual que afecten a cualquier miembro de la comunidad educativa
de parte cualquier miembro de la comunidad escolar

Procedimiento:

Acoger la denuncia de la victima (Equipo Convivencia)

Brindar contencién emocional (psicologia)

Obtener relato del presunto agresor

Amonestacién verbal y escrita. (IG)

Derivacién a EC y Direccion

Citacion urgente apoderados.(IG)

Evaluar situacién y de acuerdo a esto activar Protocolo de Abuso sexual.
(Equipo Convivencia — Direccion)

Sancion

- Tres dias de suspension.

- En caso de comprobarse la agresion:

- Expulsiéon del establecimiento educacional con copia a Provincial de
Educacion.

- Condicionalidad extrema de matricula, cancelacion de matricula o
expulsion segun analisis de Direccion y Comité de Convivencia Escolar.



- Denuncia a Carabineros, PDI o Fiscalia en caso de verse involucrados
menores de edad y adultos.

- Aplicacion Codigo del Trabajo en caso de estar involucrado como
agresor algun funcionario/a del establecimiento.

Caodigo GV19: Realizar comentarios ofensivos a cualquier integrante de la
comunidad educativa (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos, padres y apoderados) en relacién a su raza, identidad de género,
nacionalidad, capacidades diferentes, etc.

Procedimiento
- Amonestacion verbal y escrita
- Escuchar relato de la persona afectada y de la acusada/o
- Citacion a apoderado/a

Sancién
- Tres dias de suspension.
- Condicionalidad simple de matricula
- Ofrecer por escrito las disculpas a la persona afectada.
- Derivacion a Orientacion del establecimiento.

Caédigo GV20: Difusion de videos, fotografias y cualquier tipo de imagen sin
autorizacion de cualquier miembro de la comunidad educativa a través de
redes sociales y otros medios con el fin de denigrar a una persona o hacer
uso indebido de estas imagenes.

Procedimiento
- Amonestacion verbal y escrita
- Citacién inmediata del apoderado/a
- Derivacion a Convivencia escolar

Sancién
- Tres dias de suspension.
- Condicionalidad extrema de matricula
- En caso de ser necesario realizar la denuncia pertinente.
- En caso de que los involucrados sean funcionarios del colegio se
procedera de acuerdo a lo estipulado en el Cédigo del Trabajo y/o
Estatuto Docente.

c) Consideracion de factores agravantes o atenuantes.



Se tendra presente que la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el
nivel de responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones. Ademas,
debe considerarse el contexto, la motivacion y los intereses que rodea la aparicion
de la falta. Debe considerarse también la situacién familiar y emocional del alumno
que puede estar alterando su comportamiento.

En el caso de estudiantes que tengan alguna Necesidad Educativa Especial
permanente, se evaluara caso a caso para determinar el nivel de comprension del
estudiante en relacién al hecho ocurrido.

En el caso de estudiantes de los niveles de parvulos y primer ciclo basico se
debera evaluar la situacidn ocurrida considerando la edad y madurez del nifio o
nifia privilegiando acciones formativas por sobre las punitivas.

d) Aplicaciéon de sanciones formativas, respetuosas de la dignidad de las
personas y proporcionales a la falta.

Las sanciones deben permitir que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos reales de reparacion del dafo.

Las sanciones deben ser coherentes con la falta, para ser formativas, reparadoras
y eficientes.

INSTANCIAS Y PROCEDIMIENTOS DE APELACION A LAS SANCIONES.

Todo alumno que ha recibido algun tipo de sancion que implique la expulsion o
cancelacién de matricula tiene derecho a los siguientes procedimientos e
instancias de apelacion:

a) Notificacion escrita de la apelacién por parte del apoderado a la Direccion del
establecimiento en un plazo no superior a diez dias habiles. La respuesta a
esta apelacion por parte del Director/a, no debe superar los cinco dias habiles
a partir de la fecha de entrega de la apelacion.

b) La ultima instancia de apelacion es la Direccion del establecimiento,
quien facultada en plenitud, dicta sentencia final frente a la apelacion
presentada.

Valores, normas, faltas y procedimientos.

Considerando las singularidades de cada uno de los procedimientos ante las faltas
que transgreden los valores que promovemos, el Colegio procurara siempre



respetar los procedimientos y sanciones determinadas en la parte X del presente
documento, a saber:

a) Informar al padre, madre y/o apoderado responsable del estudiante la falta
y sancion aplicada.

b) Escuchar la explicacion o justificacion que el estudiante entregue.

c) Indicar al estudiante expresamente la sancion por la falta cometida.

LEY AULA SEGURA (Ley N° 21128)

La ley Aula Segura establece los procedimientos sancionatorios a aplicar en casos
de existir situaciones de violencia extrema que comprometan la seguridad de la
Comunidad Escolar. De acuerdo a lo planteado por la ley:

“Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre
otros, de un establecimiento educacional, que causen dario a la integridad fisica o
siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros
que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.”.

En este sentido el Director del establecimiento debera iniciar un procedimiento
sancionatorio en los casos en que algun miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad
escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de
cada establecimiento, y que conlleven como sancion en los mismos, la expulsion o
cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya



utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias
habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En
dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales
como la presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre
otros.”

El Consejo escolar podra facultar al Director (a) del establecimiento educacional, o
en su defecto, al Inspector general para revisar mochilas en caso de sospecha
fundada de que un o algunos (as) estudiantes pudiesen estar portando armas,
drogas, artefactos incendiarios o cualquier otro elemento que pudiese generar dafio
a cualquier miembro de la comunidad escolar.



SITUACIONES ESPECIALES

1. Los estudiantes que reciban algun beneficio econdmico por parte del
Colegio, gozaran de él en tanto respondan adecuadamente a los requisitos
estipulados al momento de haberles sido otorgado este beneficio.

2. Los estudiantes que sean convocados para representar al Colegio en
experiencias y actividades deportivas, artisticas, culturales y sociales podran
hacerlo siempre que:

Su promedio de calificaciones sea satisfactorio.
Su compromiso valorico y su consecuente actuar sea coherente con
el Manual de Convivencia.

e No posea Carta de Condicionalidad. No esté sujeto a la medida de
condicionalidad.

Esta convocatoria sera avalada por el educador responsable de la actividad.

CONSEJO ESCOLAR

Existira un Consejo Escolar, que estara integrado al menos por un representante
de cada uno de los siguientes estamentos:

= Director del Colegio (quien preside)

» Inspector/a General

= Representante de la directiva del Centro de Padres

= Un representante del Centro de Alumnos

= Dos profesores/as delegados (educacion regular y educacién especial)



= Psicdélogo

» Orientador



Coordinador/a de Convivencia Escolar del Colegio.

Atribuciones del Consejo:

Proponer medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima

escolar sano.

Apoyar los planes de prevencion de la violencia escolar del establecimiento.

- Internalizar en la comunidad educativa sobre las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia escolar.

- Revision y propuestas de normas de convivencia escolar, expresadas en el
manual de convivencia escolar del Colegio Polivalente York.

- Servir de organismo consultivo en relacion a las posibles sanciones en
casos fundamentados y pertinentes frente a casos de violencia escolar.

- Velar para que se establezcan vinculos de buen trato dentro de la
comunidad escolar.

- Otras que el establecimiento estime pertinentes.

RDINADORA DE CONVIVENCIA E LAR

El/La coordinador/a sera un profesional designado por la Direccion del
Colegio en conjunto con el Representante Legal, este profesional debera ejecutar
los acuerdos, decisiones y planes del Consejo Escolar, promoviendo la sana
convivencia. También debe participar directamente en la prevencion del bullyng, el
abuso sexual y el consumo de drogas y alcohol, apoyandose en programas del
Ministerio de Educacion u ONGs que trabajen estos temas.

Funciones de la Coordinadora de Convivencia Escolar. Seran funciones del
encargado:

a) Implementacion de medidas sobre convivencia escolar que determine el
Comité de Convivencia escolar.

b) Informar a los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de
conducta contraria a la buena convivencia escolar.

c) Impulsar y coordinar iniciativas de capacitacion sobre la buena convivencia
escolar para los miembros de la comunidad educativa.



d) Cooperar en conjunto con |G de los procedimientos y sanciones del Titulo X
del presente documento.

RECLAMOS

Todo reclamo por conductas contrarias a las normas de convivencia escolar
debe presentarse de manera escrita ante la Coordinadora de Convivencia Escolar,
quien da cuenta a la Direccion, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de dar
comienzo al debido proceso investigativo.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra
imponer una sancion disciplinaria en su contra, basada unicamente en el mérito de
su reclamo.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Mientras se lleven a efecto las indagaciones sobre la problematica
presentada y el discernimiento de las medidas correspondientes si lo amerita, se
asegurara a todas las partes involucradas la confidencialidad, privacidad y respeto
a su dignidad y honra.

Toda denuncia realizada con motivo de situaciones que afecten la sana
convivencia de la comunidad educativa debera de ser realizada de manera formal
y registrada en el Libro de Actas de Convivencia Escolar. No se aceptaran
denuncias realizadas por otras vias informales como whatsapp, via telefénica,
reuniones informales. De cada intervencion y resolucion debera quedar constancia
escrita en el Libro de Actas de Convivencia Escolar llevado por el Encargado
de Convivencia Escolar. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por
terceros ajenos a la investigacion, a excepcién, de la autoridad publica
competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccién del afectado y de todos los



involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las
decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

DEBER DE PROTECCION

Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccion, apoyo e
informacion durante todo el proceso.

Si el afectado fuere un Profesor/a o funcionario/a de la Comunidad
Educativa, se le debera otorgar proteccion, tomandose las medidas
correspondientes para que pueda desarrollar normalmente sus funciones, salvo
que esto ultimo ponga en peligro su integridad.

NOTIFICACION A LOS APODERADOS/AS

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un/a estudiante, se debera
notificar a sus padres y/o apoderado/a. Dicha notificacion puede ser a través de la
Agenda Escolar, Correo electrénico, teléfono fijo o movil, quedando constancia de
ello.

INVESTIGACION

El Encargado de Convivencia Escolar, debera llevar adelante la
investigacion de los reclamos, entrevistando a las partes, solicitando informacién a
terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento.

Luego de recopilados los antecedentes correspondientes, el Encargado de
la Convivencia Escolar, debe presentar un informe ante el Comité de Convivencia
Escolar, para que éste valide la medida o sancion que procede.

En el caso que se encuentren involucrados docentes y/o funcionarios del
establecimiento se derivara a Direccion por estar asociados a situaciones
contractuales.

CITACION A ENTREVISTA

El/La Encargado(a) de Convivencia Escolar, una vez terminada la
investigacion, debera citar a las partes involucradas (alumnos/as y Padres u
apoderados/as) a una reunion que tendra como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes. Se considerara el tipo de problema para la presencia de
los alumnos/as o sélo entre adultos.

Sélo en situaciones que impliquen sanciones de caracter gravisimo se
solicitara la presencia de Direccién en la entrevista.

Si se llegara a un acuerdo entre las partes, se toman las remediales y
medidas necesarias por un periodo de tiempo convenido. Se da por cerrado el



reclamo, dejando constancia del mismo.



Si no hubiere acuerdo, se debera escuchar a las partes involucradas,
quienes deberan entregar todos los antecedentes que estimen necesarios.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Cuando se imponga una sancién por haberse estimado justo el reclamo,
Inspectoria General junto al ECE (Encargado de la Convivencia Escolar) y
Direccidn, lo daran a conocer a todas las partes involucradas.

MEDIDAS DE REPARACION

En la resolucion se deberan especificar las medidas de reparacién
adoptadas a favor del afectado, asi como la forma de supervision del efectivo
cumplimiento. Tales medidas podran consistir en disculpas privadas o publicas,
restablecimiento de efectos personales, cancelacion de dafos al establecimiento,
cambio de curso u otras que la autoridad competente determine.

APELACION

Todo/a alumno/a y su apoderado que haya sido sancionado/a por alguna
medida disciplinaria excepcional, que para su entender no considere justa, tiene
derecho a presentar una peticion por escrito, en términos respetuosos, a la
Direccion del Colegio en un plazo no superior a los tres dias. La autoridad debe
pronunciarse ante la peticion presentada en un plazo no mayor a una semana. El
proceso tendra caracter de reservado.

LA MEDIACION, NEGOCIACION Y ARBITRAJE PARA LA RESOLUCION
PACIFICA DE LOS CONFLICTOS

Es una instancia como alternativa para la solucién pacifica y constructiva de
los conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencion de
alumnos/as, docentes, Encargado de Convivencia, Orientador, especialistas u
otros miembros de la Comunidad Educativa. La mediacion sélo se podra realizar si
ambas partes estan de acuerdo y no existan asimetrias de poder entre ellos.

Directrices para los mediadores:

- Nojuzgar

- No dar consejos

- Ser empatico con ambas partes

- Mantener la confidencialidad

- Mostrar preocupacion ante el conflicto
Pasos de la mediacion:

- Preparar el espacio fisico para desarrollar una buena conversacion.



- Saludar a las personas involucradas en el conflicto

- Escuchar el conflicto con respeto y tolerancia

- Descubrir los intereses comunes de las personas en conflicto

- Realizar una lluvia de ideas para pensar en distintas soluciones

- Encontrar una solucion entre y para las partes involucradas

- Escribir el acuerdo en el Libro Especial de Registro firmado por los
involucrados en el conflicto y el/los mediador/es.

NEGOCIACION

Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de
terceros para que los implicados entablen una comunicacion en busca de una
solucion aceptable a sus diferencias; la solucidén se explicita en un compromiso.
Los involucrados se centran en el problema pensando en una solucion
conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a satisfacer
los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre
personas que se encuentran en asimetria jerarquica (un docente y un estudiante,
por ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo del poder por una de las
partes.

ARBITRAJE

Este procedimiento debe ser guiado por un adulto que proporcione
garantias de legitimidad ante la Comunidad Educativa, quien a través del dialogo,
la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados,
indaga sobre una solucion justa y formativa para ambas partes. La funcién de esta
persona adulta es buscar una solucion formativa para todos los involucrados sobre
la base del dialogo y de una reflexion critica sobre la experiencia vivida en el
conflicto. Se debera dejar constancia escrita en el Libro Especial de Registro de la
Convivencia Escolar, sobre la situacion, nombre de los involucrados y de la
persona que actué como arbitro.

SINTESIS DE TECNICAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

PROCEDIMIENTO | FINALIDAD INTERVENCION | RESOLUCION | RESULTADO
MEDIACION Restablecer Uno o mas | Los Compromiso
relacién entre | mediadores involucrados de  mejorar
los sus
involucrados respectivos
procesos
formativos




NEGOCIACION Establecer No hay Los Acuerdo
didlogo y una involucrados consensuado
comunicacion en que
entre ambos ceden
los en favor del
involucrados bien comun

ARBITRAJE Busqueda de | Un adulto | Un arbitro con Compromiso
una solucion | legitimado atribuciones de
formativa para los

ambas partes

involucrados
de respetar la
solucion
planteada




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ABUSO
SEXUAL

El Colegio York, preocupado por proteger la integridad fisica, moral y
emocional de sus educandos, ha determinado el siguiente protocolo para la
prevencion del abuso sexual, delito muchas veces solapado y por lo mismo, dificil
de denunciar por las personas involucradas en el ilicito.

En el ambito educacional se deben tener claro los siguientes conceptos:

ABUSO SEXUAL.: Es cualquier actividad sexual entre dos o0 mas personas
sin el consentimiento de una de ellas. Puede producirse entre adultos o de
un adulto a un menor. Ocurre cuando un adulto utiliza la seduccion, el
chantaje, las amenazas o la manipulacion psicolégica para involucrar a un
nifo o nifa en actividades sexuales de cualquier indole.

VIOLACION: (Art. 361 del Codigo penal) Es el acceso carnal por via
vaginal, anal o bucal a cualquier persona mayor de 14 afios cuando:

Se usa fuerza o intimidacion

Cuando la victima se halla privada de sentido o cuando se aprovecha su
incapacidad para oponer resistencia

Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima.

En el caso de los menores de 14 afnos aunque no concurra ninguna de las
situaciones descritas anteriormente (Art. 362)

ESTUPRO: (Art. 363) Es el acceso carnal por via vaginal, anal o bucal a
una persona menor de edad pero mayor de 14 afos, concurriendo que se
abuse de anomalia o perturbacion mental del menor, exista una relacién de
dependencia de la victima e inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.
PEDOFILIA: Corresponde a una categoria diagnostica del “Manual
Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales” ocupado por
profesionales de la salud mental para expresar en términos descriptivos una
patologia mental.

Se refiere a personas que tienen fantasias sexuales con nifos/as aunque
estas no siempre son concretadas en abuso efectivo.

No todos los abusadores sexuales son peddfilos, ni todos los peddfilos son
abusadores sexuales infantiles.

DESCRIPCION DE ALGUNAS CONSECUENCIAS DEL ABUSO
SEXUAL INFANTIL

| CONSECUENCIAS A CORTO PLAZO | CONSECUENCIA A LARGO PLAZO |




Fisicas: Pesadillas y problemas de suefio, | Fisicas: Dolores crénicos

cambios de habitos de comida, pérdida de | generales, hipocondria o trastornos
control de esfinteres psicosomaticos, alteraciones del suefio y
pesadillas constantes, problemas
gastrointestinales,

desorden alimentario.

Conductuales: Consumo de drogas y Conductuales: Intento de suicidio,
alcohol, fugas, conductas auto lesivas o consumo de drogas y alcohol, trastorno de
suicidas, hiperactividad, baja de identidad.

rendimiento académico.

Emocionales: Miedo Emocionales: Depresion, ansiedad, baja
generalizado, agresividad, culpa y estima, dificultad para expresar
verglenza, sentimientos.

aislamiento, ansiedad, depresion, baja
autoestima, rechazo del propio cuerpo.

Sexuales: Conocimiento sexual precoz e Sexuales: Fobias sexuales, disfunciones
impropio a su edad, sexuales, falta de satisfaccion, dificultad
masturbacion para establecer relaciones sexuales.
compulsiva, exhibicionismo, problemas de
identidad sexual.

Sociales: Déficit en habilidades sociales, Sociales: Problemas de relacion
retraimiento social, conductas antisociales. | interpersonal, aislamiento, dificultades de
vinculacién afectiva con los hijos/as.

CONTEXTO DEL ABUSO SEXUAL

El abuso sexual es muy dificil de sobrellevar por parte de la victima y las
personas que la rodean. Se hace complicado hablar del tema, pues lo ocurrido entre la
victima y victimario es una transgresion de la confianza depositada en ese adulto
cuando es alguien cercano.

Muchas veces el abuso ocurre sin violencia fisica y en silencio y se pueden
establecer tres etapas:

Inicio del contacto abusivo: Chantaje, seduccion, se percibe como un juego,
caricias de connotacion sexual como por ejemplo tocar los genitales.

Fase de secreto: Estudiante queda entrampado/a. Mantenimiento de la situacién
de abuso. No siempre se comprende la gravedad del hecho.Amenazas y miedo a la
ruptura familiar.

Fase de develacién: Descubrimiento del abuso. Crisis familiar. Equilibrio familiar
(Se mantiene el secreto del abuso o se toman acciones para detenerlo).

El Colegio York, pretende establecer algunos lineamientos generales para
prevenir este problema. La prevencion implica toda accion que impida la aparicion del
abuso y la disminucidn de sus consecuencias negativas. Prevenir supone reducir los
factores de riesgo y aumentar los factores de proteccion a nuestros educandos. Para lo



anterior es factible tener en cuenta algunos indicadores de abuso sexual:



INDICADORES FiSICOS:

Dolor, hematomas en zona genital o anal

Dificultad para andar y sentarse

Queja de dolor o picazoén

Infecciones vaginales y urinarias

Secrecion en pene o vagina

Enfermedades de transmision sexual

Enuresis (disfuncion de las micciones) o encopresis (defecacion
involuntaria).

INDICADORES CONDUCTUALES:

Pérdida del apetito, conductas regresivas como chuparse el dedo,
orinarse en la cama, etc

Llantos frecuentes sobre todo en referencia a situaciones afectivas o
eroticas.

Cambios bruscos de conducta.

Miedo a estar solo/a

Rechazo al padre o madre de forma repentina.

Cambios bruscos de conducta; juegos erotizados, mostrando
posturas o movimientos del acto sexual.Aislamiento y rechazo de las
relaciones sociales.

Problemas escolares o rechazo a la escuela

Agresividad o fuga a acciones delictivas; autolesiones o intentos de
suicidio.

INDICADORES AFECTIVOS Y SEXUALES

Rechazo a caricias, besos o contacto fisico.

Conducta seductora.

Conductas precoces o conocimiento sexual inadecuado para su
edad.

Interés exagerado por los comportamientos sexuales de los adultos.

Agresion sexual de un menor hacia otro menor.

MEDIDAS ADOPTADAS POR NUESTRO COLEGIO YORK

Nuestro Colegio asume como un deber el “bienestar fisico, psiquico y
emocional” de nuestros alumnos/as y por ende, proteger y movilizarse para evitar
hechos abusivos en contra de los nifios y nifas que estan a su cargo. Esto
significa que siempre estara al lado de la victima, llevando adelante todas las
acciones que sean del caso, tanto internamente, como en las instancias judiciales



externas. La escuela cumple un rol garante de protecciéon de los derechos de los
nifos, nifas y jovenes.

Medidas dirigidas a los alumnos/as y padres y apoderados:

Trabajo de orientacion centrado en la afectividad y sexualidad, adaptado a
cada curso desde Pre-kinder a Cuarto Medio.

Socializacion del tema del abuso sexual en reunion de padres y
apoderados, para informar sobre las medidas y responsabilidades tomadas
por la institucion.

Orientaciones generales.

En todas las clases de la jornada escolar, los alumnos/as de Pre-kinder a
Cuarto Basico estan a cargo de las Educadoras de parvulos y/o
profesores/as jefes quienes los/as acompafian en todo momento.

Los profesores/as, asistentes de la educacion, personal administrativo y
auxiliar deben evitar muestras de afecto innecesarias hacia los ninos,
que puedan ser mal interpretadas.

El aseo de los bafos sera realizado por auxiliares en horarios en que los
nifos/as estén en clases o no se encuentren en el establecimiento.

Las entrevistas con alumnos/as deben ser realizadas en espacios abiertos
o en oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

Evitar contacto fisico inadecuado entre profesores /as y alumnos/as.

Evitar comentarios y temas que contengan connotacién sexual fuera del
contexto educativo.

En los periodos de recreo los asistentes de educacién y/o los
profesores/as. de turno estaran presentes para cuidar a los educandos.
Todas las actividades del Colegio deben estar supervisadas vy
acompanadas por profesores/as y/o asistentes de la educacion.

En toda actividad que se realice fuera del colegio, los/as estudiantes seran
acompanados/as por el profesor/a, un asistente si corresponde y por
apoderados que garanticen su seguridad, de acuerdo a su edad.

Al término o al inicio de las clases, los profesores/as procuraran no estar a
solas con un alumno/a en el interior de la sala de clases, para evitar malos
entendidos.

PROCEDIMIENTOS PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA

[l Frente a sospecha de abuso sexual:
Las autoridades del Colegio tienen el deber de atender de manera
inmediata cualquier sospecha de abuso sexual para tomar las medidas



necesarias que desecharian o verificarian la sospecha.

- En el caso de que un docente u otro funcionario de la escuela o algun
familiar exprese la sospecha de que un estudiante pueda ser victima de
abuso sexual debera informar en el mismo momento en que recibe la
informacion a Convivencia Escolar, quien procedera a informar al
apoderado/a del estudiante la sospecha que existe y de la derivacién a
OPD de la comuna.

[ Frente a certeza de abuso sexual:

- Las autoridades del Colegio deben comunicar el hecho a parientes y
familiares del/la menor que les brinden una total confianza, cerciorandose
de que el/la menor quede en manos de una figura protectora.

- La direccion del Colegio debe denunciar el caso a las autoridades
correspondientes: Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o los
Tribunales de Garantia. Los denunciantes, si fuere el caso, pueden recibir
proteccion en calidad de testigos.

PROCEDIMIENTO FRENTE A DENUNCIA DE ABUSO SEXUAL

Toda denuncia de actos que afecten la integridad de los alumnos/as, debe
ser efectuada por escrito., y esa denuncia interna debe ser tramitada bajo
reserva. La denuncia debe sefalar, en lo posible, quién o quiénes son los
hechores, la fecha, si se sabe y demas circunstancias. Si el hecho se produce
fuera del Colegio, es conveniente especificar si se hizo una denuncia en Fiscalia,
en carabineros o ante otra autoridad. No se debe admitir ninguna denuncia que
no se realice por escrito.

No es necesario, pedir autorizacion a los padres del menor para efectuar la
denuncia. El Cédigo Procesal Penal, en caso de delitos que afecten a menores de
edad, establece una accidn penal publica para denunciarlos, es decir, no se
requiere consentimiento de nadie para hacerlo.

La denuncia puede efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Oficina del Ministerio Publico o Tribunales de Familia mas
cercana, con todos los antecedentes del caso.

SITUACION LABORAL DEL DENUNCIADO

En caso de que se vea involucrado un funcionario del establecimiento cabe
sefalar que su situacion laboral con el establecimiento se evaluara de
acuerdo al reglamento interno y el cédigo del trabajo. La sola denuncia, no
es argumento suficiente para terminar la relacién laboral.

No obstante lo anterior, y debido a las probables diligencias que realice el
Ministerio Publico, el afectado debera entender que es preferible mientras dure el



proceso, al menos ausentarse para preparar su defensa, asi como para evitar la
estigmatizacion social. Por lo mismo se puede acordar contractualmente, de
manera temporal, un permiso con 0 sin goce de remuneraciones, o un cambio
temporal de actividad, que permita evitar el contacto entre la victima y el hechor.

PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

El Colegio se abstendra de comentar las actuaciones judiciales o de
fiscalia, y solo la persona encargada por la Direccion del Colegio debera
comunicar a la Unidad Educativa, segun lo crea oportuno, siempre y cuando los
antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades
competentes.

ALGUNAS OBSERVACIONES

Se debe estar alerta a las sefales que nos entregan diariamente nuestros
estudiantes como cambios de conducta, relatos espontaneos, cambios en la
afectividad y personas que rodean a los estudiantes.

Favorecer una actitud empatica que implique una escucha abierta mas que
dirigida.

Para que una intervencion sea mas efectiva es importante el trabajo en equipo.

El Colegio como comunidad no debe juzgar una accién, sino facilitar el esclarecimiento
de dicha situacion.

No olvidar que nuestras acciones como Comunidad Educativa, pueden ser la unica
oportunidad de ese nifio/a de ser escuchado/a.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO
SUICIDA

El suicidio es el acto deliberado por el que una persona se quita la vida. Constituye
un fendmeno multicausal que se relacionan entre si. En general se pueden
agrupar en dos categorias:

« Predisposiciones internas de ciertos individuos a quitarse la vida, es decir

factores bioldgicos que predisponen a la conducta suicida y que configuran
factores de riesgo como el decremento de la serotonina en el liquido
cefalorraquideo, asi como las predisposiciones genéticas asociadas a
trastornos afectivos (alcoholismo, psicosis, esquizofrenia)

« Circunstancias externas que les llevan a actuar en el momento y espacio

determinado, conocidas también como situaciones gatillantes tales como
duelo reciente, divorcio, vida familiar critica, jubilacion, viudez reciente y
enfermedades como la epilepsia, el cancer, la Ulcera , la esclerosis multiple
y el SIDA.

Es importante distinguir entre factores de riesgo y predisposicion al riesgo. Los
primeros se estudian en las grandes poblaciones, mientras que los segundos se
refieren a personas especificas.

Dentro de los factores de riesgo se encuentran los siguientes:
Factores socio demograficos

« Edad, el riesgo de suicidio aumenta con la edad, situdndose habitualmente

en edades superiores a los 40 afos.

« Sexo; los hombres presentan tasas de suicidio mayor a la mujeres. Sin

embargo, las mujeres realizan mas intentos suicidas que estos.

% Lugar de residencia; los suicidios son mas frecuentes entre personas que

viven en sectores urbanos no obstante la letalidad es mayor en las zonas
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rurales.Estado civil; las personas divorciadas tienen mayor tasa de suicidio
que las personas viudas y estas a su vez mayor que los/las solteros/as

Religidn; existe una relacidén inversa entre el grado de aprobacion del

suicidio y el grado de practica religiosa que se profese.

Origen étnico; la emigracion, unida al desarraigo y al aislamiento comportan

un aumento del riego de suicidio. Este disminuye al emigrar toda la familia.

Nivel socioecondmico; el suicidio como los intentos de suicidio son mas

frecuentes en los desempleados, siendo mas relevante la pérdida de
estatus social que la propia condicién socioecondmica.

Situacion ocupacional; las personas con un trabajo y ocupacion estable se

suicidan menos que las desempleadas.

Factores biopsicosociales
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Trastornos mentales; las personas con trastornos mentales presentan un

riesgo suicida diez veces mayor especialmente aquellas que padecen
trastornos del animo, esquizofrenia, ansiedad, ciertos trastornos de la
personalidad, trastornos asociados al consumo de alcohol y drogas.

Intentos suicidas previos; las personas que han hecho intentos de suicidio

con anterioridad presentan mayor riesgo de intentarlo nuevamente y de
alcanzar el objetivo, especialmente dentro de los primeros seis a doce
meses posterior al intento suicida.

Antecedentes familiares de suicidio; estos antecedentes constituyen un

riesgo ocho veces mayor en comparacion con la poblacién general.

Rasgos de personalidad; rasgos como impulsividad, hostilidad (hacia si

mismo y a los demas) tendencia a la actuacion, irritabilidad, inmadurez,
dependencia e inestabilidad emocional se asocial a un mayor riesgo de
cometer suicidio.

Historia de trauma o abuso; las adversidades de la nifiez, incluyendo el

abuso fisico, emocional y sexual constituyen un riesgo mayor de suicidio.
Asimismo la violencia hacia la mujer es uno de los precipitantes mas
significativos del suicidio femenino.



+ Algunas enfermedades fisicas importantes; enfermedades somaticas, como

el cancer, insuficiencia respiratoria, epilepsia y SIDA reportan tasas mas
elevadas de suicidio.
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Desesperanza es la principal caracteristica cognitiva de las personas

suicidas, es el estado que se relaciona mas intimamente con las ideas y
deseos suicidas.

Factores Ambientales

o

g3
X3

<

¢

g
X3

9,
%

Dificultades econdmicas; el desempleo y los reveses economicos

importantes (que conducen al endeudamiento) se asocian al suicidio,
especialmente en la poblacién joven.

Pactos suicidas; este es un arreglo mutuo entre dos 0 mas personas a morir

juntos en el mismo tiempo, y generalmente en el mismo lugar.

Disponibilidad y facil acceso a medios letales; tener la disponibilidad de

medios letales, constituye un riesgo importante de comportamiento suicida
lo que a su vez determina la letalidad de este.

Falta de apoyo social y aislamiento;

Nula o escasa disponibilidad de cuidados sanitarios, especialmente en

salud mental;

Creencias culturales

Enjambres suicidas y efecto imitacién.

Mitos sobre el suicidio

—

El que se quiere matar no lo dice

el que lo dice no lo hace

Los que intentan el suicidio no desean morir, solo hacer el alarde

Si de verdad se hubiera querido matar, se hubiera tirado delante de un tren
El que se repone de una crisis suicida no corre peligro alguno de recaer.
Todo el que intenta el suicidio esta en peligro toda la vida

Todo el que se suicida esta deprimido

Todo el que se suicida es un enfermo mental



9. El suicidio se hereda
10. El suicidio no puede ser prevenido pues ocurre por impulso.
Ante una situacion de intento suicida se debe actuar de la siguiente manera:

Consumo abusivo de medicamentos

Revisar signos vitales (Enfermera o Profesor Educacion Fisica)

Realizar preguntas de orientacion (espacial, temporal) al afectado.

Trasladar al SAPU mas cercano

Simultdneamente contactar al apoderado.

Intento de lanzarse desde altura u otro tipo de amenaza suicida.

- Un funcionario (docente, administrativo) significativo para el estudiante en
cuestion junto con el o la psicologo(a) media con éste para detener la
situacion.

- En paralelo acondicionar el espacio fisico en donde se encuentre el (la)
estudiante para aminorar los riesgos en caso de que amenace con lanzarse
al vacio.

- Contactar inmediatamente al apoderado.

Derivar a urgencia psiquiatrica o SAPU.

En cualquier situacion de intento suicida es imprescindible la atencion de algun
equipo de salud mental externo al establecimiento (COSAM, Hospital u otro), por
lo que se debe hacer seguimiento (psicélogo/a) de que esto se esté realizando por
parte del estudiante y su grupo familiar.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS.

Ante situaciones de deteccion de situaciones de vulneracién de derechos de
estudiantes, la Superintendencia de Educacion indica que los funcionarios del
establecimiento tienen el deber de informar a los Tribunales de Familia de
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un
estudiante o parvulo, tan pronto lo advierta, a través de oficios, cartas, correos
electronicos u otros medios.Por lo tanto, cuando haya antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito, los funcionarios del establecimiento deben
considerar los pasos descritos en sus protocolos, para proceder a denunciar en el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante

cualquier tribunal con competencia penal.

En caso de detectar alguna situacion que indique alguna vulneracion de derechos

a un estudiante se debe proceder de la siguiente manera:

e Informar al encargado de Convivencia de su establecimiento y/o
director/a, para tomar las medidas correspondientes de acuerdo a los

protocolos de actuacion.

e El Encargado/a de Convivencia registrara los antecedentes e

informara inmediatamente a Direccion.
e Comunicar la situacioén al apoderado o adulto responsable del estudiante y
del procedimiento que adoptara el colegio.

e La Directora procedera a realizar la denuncia, en caso que amerite, a las
instituciones que corresponda. (Carabineros, Ministerio Publico, Tribunal de



familia, OPD de la comuna, PDI)

Se proporcionara contencion emocional al estudiante afectado.

En caso de ser necesario se dispondran de apoyos pedagdgicos.

Se debe guardar estricta reserva de la situacién sufrida por el/la estudiante.

En caso de que se informe al establecimiento, via oficio de tribunal de
familia o fiscalia, de una medida cautelar que implique un orden de
alejamiento del apoderado respecto del estudiante se debe proceder al
cambio de apoderado de manera inmediata.

En el caso de estudiantes que dejan de asistir a clases por 3 dias sin
justificacion, y ante el posible riesgo de desercion escolar, y la vulneracion
de sus derechos, el establecimiento debe generar estrategias de
comunicacion con el estudiante y/o el apoderado (llamados
telefénicos,correo electronico, whatsapp, etc.) en primera instancia por el
profesor jefe. En caso de que todos los esfuerzos realizados por el docente
para contactarse con el estudiante fracasen, se solicitara via correo
electronico a Convivencia escolar la realizacion de una visita al domicilio.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad
educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede
ser tanto fisico como psicolégico y puede ser efectuado por cualquier medio e
incluso por medios tecnologicos.

El siguiente protocolo contiene los procedimientos para abordar situaciones de
maltrato escolar y ciberacoso (ciberbullying).

Se considera ciberacoso (ciberbullyng) al uso de los medios telematicos (internet,
telefonia movil y videojuegos on line) para ejercer acoso psicolégico entre
iguales. Se considera ciberacoso cuando un nifio o adolescente atormenta,
amenaza, hostiga, humilla o molesta a otro mediante el uso de las tecnologias de
la informacion y las redes sociales.

Ambas situaciones son especialmente graves, ya que conlleva consecuencias
impredecibles y nefastas para todos los implicados, ya que las acciones de
maltrato escolar pueden alcanzar magnitudes inesperadamente grandes al tener
un impacto potencial que, en ocasiones, escapa incluso al control de los
acosadores.

En el caso del ciberacoso la dificultad de controlar la velocidad a la que circulan
los mensajes electronicos de acoso, la posibilidad de que la identidad del agresor
sea desconocida e incluso falsa, el desconocimiento de las repercusiones de las
acciones que se realizan en la web y la continua accesibilidad (24/7) entre otros,
contribuyen a la indefension, el sufrimiento y la escasa capacidad de reaccion.

En caso de ser detectada o denunciada una situaciéon de maltrato escolar se
procedera de la siguiente manera:

1.- Toda denuncia de maltrato escolar debe ser realizada de manera formal y
quedar registrada en el libro de actas de Convivencia Escolar. Si es el apoderado
quien denuncia debe realizarla de manera presencial con la Coordinadora de
Convivencia escolar para su registro y respaldo en Libro de Actas de Convivencia
Escolar.



2.- Se acogera la denuncia y se procedera a investigar la situacién, por medio de
la triangulacion de la informacion con los involucrados y posibles testigos.

3.- Una vez confirmada la situacion se tomara contacto con los padres o tutores de
los involucrados (victima y victimarios) para informar de los avances de la
investigacion

4.- En todo momento el o la afectado/a debera recibir apoyo y contencién lo cual
sera realizado por el area de psicologia del Depto. de Convivencia Escolar.

El acosador sera derivado a Orientacion con el objetivo de indagar las
motivaciones que lo llevaron a realizar el ciberacoso, y en caso de ser necesario a
Psicologia.

En el caso de que estén involucradas imagenes de connotacién sexual de un
menor de 18 afios la Direccidn del establecimiento procedera a informar de esta
situacion al Depto. de Cibercrimen de la Policia de Investigaciones (PDI).

En caso de que se vea involucrado un funcionario del establecimiento cabe
sefalar que su situacion laboral con el establecimiento se evaluara de acuerdo al
reglamento interno y el cdédigo del trabajo. La sola denuncia, no es argumento
suficiente para terminar la relacion laboral.

Si se confirmase el maltrato escolar de parte de algun miembro de la comunidad
educativa se aplicaran las sanciones que se encuentran registradas en este mismo
Manual de Convivencia Escolar indicadas en las faltas de caracter gravisimo.



PROTOCOLO FRENTE A HECHOS RELACIONADOS A DROGAS Y ALCOHOL
EN EL ESTABLECIMIENTO.

En Chile, el consumo de alcohol y drogas es una problematica que ha aumentado
fuertemente en los ultimos afos, es asi como se puede evidenciar que el consumo
de drogas en los jévenes chilenos se encuentra hoy en niveles muy altos,
superando incluso el consumo de los adultos, salvo en el caso del alcohol. Asi, los
estudios en poblacién general y en poblacion escolar de SENDA indican que el
consumo de marihuana, cocaina, pasta base y tranquilizantes sin receta médica,
es mayor en los estudiantes entre 8° Basico y 4° Medio que en el resto de la
poblacion. En términos mas especificos, el consumo de marihuana en escolares
es el doble, el de cocaina es 1,9 puntos porcentuales mas alto, y el de
tranquilizantes sin receta es 6,6 veces mayor que el consumo de la poblacion
general. En este sentido, si bien la prevalencia de consumo anual de marihuana
disminuyo6 de 30,9% en 2017 a 26,8% en 2019 (descenso porcentual de 13,3%)2 ,
y el uso de alcohol durante el ultimo mes bajo de 31,1% en 2017 a 29,8% en 2019
(descenso porcentual de 4,2%), igualmente estos niveles de consumo de alcohol y
otras drogas ubican a los nifios, nifias y adolescentes chilenos en un ftriste y
preocupante primer lugar entre todos los paises de las Américas, en el consumo
de marihuana (26,8%), cocaina (2,9%), pasta base (1,7%) y tranquilizantes sin
receta médica (9,3%) (Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol [SENDA], 2020).

En concordancia con esto se han disefiado politicas publicas, promulgado leyes y
diversas entidades publicas y privadas ejecutan programas especificos en el
ambito de la prevencion, deteccion, diagndstico y tratamiento. En este sentido, la
prevencion del consumo de alcohol y drogas es una tarea ineludible del sistema
escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito
donde se espera contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo
afectivo y social pleno y saludable. De acuerdo a lo anterior, resulta necesario que
nuestro colegio cuente con un Protocolo de Accion Frente al consumo de Alcohol y
Drogas que dé a conocer estrategias y acciones para contribuir a la disminucién
de la incidencia y prevalencia de este problema en la comunidad educativa. Marco
Legislativo. La ley de Alcohol y drogas, ley 20.000 obliga a denunciar, cuando
existe sospecha o consumo en establecimientos educacionales. La normativa



procesal penal obliga a directores, profesores o cualquier funcionario del
establecimiento educacional, denunciar los delitos que afecten a estudiantes
o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta
obligacion de denunciar, acarrea una sancion penal que consiste en el pago de
una multa de una a cuatro UTM. Ante la sospecha de consumo de parte de algun
miembro de la comunidad educativa se dispondran una serie de acciones que
permitan orientar de manera efectiva al estudiante y su familia.

Procedimiento de acciéon para el consumo de alcohol y drogas dentro el
establecimiento o en inmediaciones del colegio

En situaciones en las cuales se sorprenda a un alumno/a consumiendo alcohol
y/o drogas dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones
cercanas a este, se procedera de la siguiente forma:

a) El profesor, personal administrativo o cualquier persona de la comunidad
educativa que reciba la denuncia o sospecha de consumo de alcohol y drogas de
parte de cualquier nifio o adolescente alumno del colegio, debera informar dentro
de las 24 horas siguientes a la direccion del establecimiento, quien tomara las
acciones correspondientes.

b) La Directora del establecimiento en comun acuerdo con la responsable de
Convivencia Escolar, citaran al apoderado del alumno/a para informarle la
situaciéon y dar aviso de las acciones a seguir.

c) La Direccién determinara la pertinencia de informar la situacion a SENDA
PREVIENE o al OS7 de Carabineros de Chile, puesto que constituye una falta el
consumo de alcohol y drogas en inmediaciones de un colegio. De esta forma, los
alumnos o miembros de la comunidad que consuman drogas en el establecimiento
o sus alrededores y sean descubiertos en el acto arriesgan sanciones que implican
multas, asistencia obligatoria a programas de prevencidn o rehabilitacion o a
trabajos en beneficio de la comunidad.

d) La Direccion dispondra ademas una medida de seguimiento del caso al
interior del colegio, la que sera realizada por el profesor jefe, la responsable de
Convivencia Escolar y/o el Orientador.

Proceso de actuacion para el consumo de tabaco

No esta permitido el consumo, venta, ni posesion de tabaco en el Colegio, bajo
ninguna condicion y en ninguna actividad, segun lo establecido por la ley n°19.419.
En nuestro Manual de Convivencia se establece como falta de caracter Gravisima,
el hecho de detectar a un estudiante fumando, portando, distribuyendo o
vendiendo tabaco, dentro del Colegio. Conforme al articulo 10 de la Ley N°

19.419 La consecuencia para esta falta va desde la “Amonestacion por escrito
hasta la advertencia de condicionalidad”. Evaluandose cada caso en particular y



acorde tanto con la conducta anterior del afectado como edad y reincidencia. Todo
este procedimiento sera informado por la Encargada de Convivencia al apoderado,
en entrevista personal. ANEXO 1: LEY DE TABACO N° 19.419, Modificada por la
Ley N° 20.660 Articulo 10.- Se prohibe fumar en:

Establecimientos de educacién parvularia, basica y media. Por lo tanto en
todo el recinto esta prohibido fumar, si es un adulto sea este personal del colegio o
no, debera ser advertido de la situacién y denunciado si no modifica su conducta
tanto a Convivencia Escolar, Direccidén o Autoridades segun corresponda.

Todas las situaciones descritas anteriormente son de confidencialidad de las
personas y/o autoridades que analizaran los casos, y las personas involucradas
velaran porque se cumpla con esta disposicién, a menos que la seguridad del
estudiante amerite quebrantar este acuerdo de confidencialidad. Las faltas que no
estuvieren especificadas en este Protocolo seran debidamente analizadas por el
Equipo Directivo del Colegio y las sanciones aplicadas seran comunicadas al
apoderado y al estudiante.

Senales y Sintomas de Consumo de Drogas

Hay muchas sefiales, tanto fisicas como de conducta, que indican el consumo de
drogas. Cada droga tiene sus propias manifestaciones particulares, pero hay
algunos indicios generales de que una persona estd consumiendo drogas: -
Cambio repentino de comportamiento

- Cambios de humor; irritable y grufion (a) y luego, de repente feliz y radiante.
- Separarse de los miembros de la familia

- Despreocupacion sobre el cuidado personal

- Pérdida de interés en pasatiempos, deportes y otras actividades favoritas

- Patron de sueio cambiado; despierto de noche y durmiendo durante el dia
- Ojos rojos o vidriosos - Sorber 0 moqueo nasal.

Esta problematica requiere del compromiso y el trabajo colaborativo de toda la
comunidad educativa, con la finalidad de construir conjuntamente estrategias para
la prevencioén, proteccion y cuidado de nifios, nifias y jovenes.

¢ Como el establecimiento puede aportar a la prevencién?

o Con vinculos respetuosos con los estudiantes, que promuevan la
comunicacion y el aprendizaje.



o Manteniendo una comunicacién efectiva y constante con la familia y redes

de apoyo.

o Promoviendo estrategias de prevencion de forma oportuna, permanente y
participativa.

o Desarrollando actividades que promuevan conductas saludables.

Conociendo y aplicando los protocolos de accion relacionados a drogas y
alcohol.

o Activando mecanismos de apoyo al estudiante y la familia.

¢, Como puede aportar la familia a la prevencién?

o Estar atentos a los cambios de conductas de los estudiantes.

° Manteniendo una comunicacion constante con el establecimiento.
° Informandose sobre los protocolos de prevencion.

o Solicitando ayuda, cuando aparece esta problematica.

. Favoreciendo estilos de vida saludables.

. Participando de la vida escolar.

¢ Como pueden aportar los estudiantes?

o Solicitando orientacion y ayuda cuando ellos 0 un companiero puede estar
en problemas.

o Informandose sobre las consecuencias del consumo de drogas y alcohol.

o Conociendo las estrategias de prevencion que ofrece su establecimiento.

Estrategias de prevencién:
a) Informar y sensibilizar en la tematica a toda la comunidad educativa.

b) Capacitar a docentes, en conceptos basicos de drogas, factores de riesgo,
proteccion y prevencion.

Responsables de implementar las estrategias y acciones que se definan.

El equipo responsable de implementar las acciones y estrategias de apoyo vy
prevencion del consumo de alcohol, drogas y tabaco sera Convivencia Escolar
(Asistente Social, Psicologa, Enfermera) y Orientador del colegio, las cuales
estaran orientadas a los siguientes focos de accidn:



o Medidas formativas, de apoyo pedagogico y psicosocial, que el
establecimiento pueda proporcionar, incluida la derivacion a instituciones y
redes de apoyo localizadas en el territorio.

o Procedimientos para velar por el debido proceso, resguardando la intimidad
e identidad del estudiante, sin interrogarlo, culpar o indagar de forma
inoportuna.

o Facilitar el acompafamiento de los padres o apoderados.

. Plazos para la resolucion y pronunciamiento en relacién a los hechos
ocurridos.

o Procesos de seguimiento y registro.

Trabajo en red con las instituciones de derivacion.

Obligacién de denunciar:

Los establecimientos educacionales tienen la obligacion de denunciar, segun lo
dispuesto en el articulo 176 del Cddigo Procesal Penal. Puede realizarse en el
Ministerio Publico, Carabineros o en la PDI en los casos de delitos ocurridos al
interior de los recintos educacionales, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se tome conocimiento del hecho.

;Donde se puede conseguir orientacidon sobre esta tematica?
En el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de

Drogas y Alcohol (SENDA), que es la entidad del Gobierno de Chile responsable
de elaborar las politicas de prevencion en esta materia, asi como brindar
tratamiento, rehabilitacione integracion social. Para mayor informacion
visitar http://www.senda.gob.cl/.



https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/como-prevenir-situaciones-de-alcohol-o-drogas/#collapse-51
http://www.gob.cl/
http://www.senda.gob.cl/

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA RETENCION Y APOYO A
ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

Las alumnas en situacién de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos
que los demas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de
discriminacion, en especial el cambio de establecimiento o expulsion, la
cancelacién de matricula, la negacién de matricula, la suspensién u otra similar.

El embarazo o maternidad de una alumna no podra ser causal para cambiarla de
jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su voluntad
expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional
competente.

Las autoridades directivas y el personal del establecimiento al que asistan las
alumnas en situacion de embarazo o maternidad, deberan tener respeto por su
condicion.

La Direccion del Establecimiento educacional debera otorgar las facilidades
académicas necesarias para que las alumnas en situacion de embarazo o
maternidad asistan regularmente durante todo el periodo de embarazo al
Establecimiento de Salud correspondiente para el control prenatal periédico, como
asimismo, a los controles médicos de post parto y a los que con posterioridad
requiera el lactante.

En el caso del uso del uniforme escolar, la alumna en situacién de embarazo



tendra el derecho a adaptarlo a sus especiales necesidades.

Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion
Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial en los casos en que por razones de
salud asi procediera.

Los establecimientos educacionales no exigiran a las alumnas en estado de

embarazo o maternidad el 85% de asistencia a clases durante el ano escolar



cuando las inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por
el embarazo, el parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un ano,
asistencia a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano, pediatrico u
otras similares que determine el médico tratante.

Los establecimientos educacionales deberan otorgar a las alumnas facilidades
para compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres durante el periodo de
lactancia.

Los alumnos/as estan cubiertos por el Seguro Escolar durante el trayecto de ida y
regreso a su hogar y durante el tiempo que permanecen en el Colegio ante un
posible accidente.

En el caso de los estudiantes que se encuentren en condicion de paternidad el
establecimiento debera entregar las facilidades para que el estudiante en caso de
ser necesario, y por motivos que digan relacion con la salud de su hijo/a o de la
pareja en condicion de embarazo pueda ausentarse de clases y entregar el apoyo
pedagogico pertinente para que su condicidn de paternidad no perjudique los

aprendizajes que debe adquirir.

DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES EN EL AMBITO EDUCACIONAL.

El Ministerio de Educacion mediante la circular N° 812 del 21 de diciembre de
2021 consagra el derecho de los estudiantes a la identidad de género sefialando
que el objetivo de la circular es “resguardar los derechos, la dignidad, condiciones
de bienestar, igualdad de trato, integracion e inclusion de los nifios, nifas y
estudiantes transgénero en los establecimientos educacionales, a partir de la
definicion de obligaciones para los sostenedores y directivos, ademas de
procedimientos para el reconocimiento de su identidad de género, proporcionando
las medidas basicas de apoyo.”

Para lo cual indica lo siguiente:



1.

Dispone para los sostenedores y establecimientos la obligacién de adoptar
medidas tendientes a que todos los adultos responsables de impartir clases
en el curso al que pertenece el nifio, nifa o adolescente, utilicen el nombre
social correspondiente.

Establece que el nifio, nifia o estudiante mayor de 14 afos podra solicitar al
recinto educacional una entrevista con la autoridad maxima (director/a) para
requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
otras adecuaciones pertinentes.

En el caso de la presentaciéon personal, sefala que se debera incorporar al
reglamento interno del establecimiento el derecho del estudiante trans a
utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en

que se encuentre.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

1.

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de los nifias, nifios y
adolescentes trans, asi como estos ultimos de manera auténoma, en
caso de ser mayores de 14 afos, podran solicitar al establecimiento
educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad
de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la

cual transita el o la estudiante interesado

Deberan solicitar de manera formal una reunion con la maxima autoridad
educativa del establecimiento, rector/a o director/a, quien tendra que dar
las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a
5 dias habiles. El contenido de aquél encuentro, debera ser registrado
por medio de un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las
medidas a adoptar y la coordinacibn de los plazos para su

implementacion y seguimiento, entre otros. Una copia de este



documento, debidamente firmado por los participantes, debera ser

entregado a la parte requirente.

3. Atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el alumno o
alumna en cuestion, las autoridades y todos los adultos que conforman la
comunidad educativa deberan velar por el respeto al derecho a su
privacidad, resguardando que sea la nifa, nifo o estudiante quien decida

cuando y a quién comparte su identidad de género.

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el
consentimiento previo de la nifia, nifo o estudiante, por su padre, madre, tutor
legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica,
psicologica y moral. La eficacia de estas medidas, asi como su correcta aplicacion,
adecuacion y voluntariedad, podran ser revisadas cuantas veces sea necesario.

CONSIDERACIONES FINALES

« Todo aquello que no esté lo suficientemente claro o desarrollado en el

presente Manual de Convivencia, lo podra resolver el ECE junto al CCE en
consulta con otras autoridades del Colegio si se considera pertinente.

+ El Presente Manual esta afecto a una continua revisién y mejoramiento por

parte de toda la Comunidad Escolar del Colegio Polivalente York



Anexo Ed. Especial

El presente Reglamento interno de Convivencia escolar rige para todos y todas las
estudiantes. Sin embargo, en el caso de estudiantes de educacion especial se debera
abordar las transgresiones al reglamento de manera diferenciada considerando los siguientes
indicadores:

Edad

Diagnéstico del estudiante

Nivel de comprensién de lo ocurrido

Pertinencia de la aplicabilidad de sancion punitiva.

Se debe recordar que en algunos casos pueden estar presente la dificultad en el
control de impulsos, en la actividad motora, alteracién en el desarrollo de lenguaje lo que
puede generar en el NNA una sensacién de frustracion al no poder comunicar lo que le
sucede.

Tras la trasgresion del RICE (Reglamento interno de convivencia escolar) se debe
seguir el debido proceso adecuado a las caracteristicas individuales del NNA, el cual consiste
en lo siguiente:

e Entrevistar a los estudiantes involucrados con la presencia de una persona de
confianza del alumno/a (profesora jefe, asistente de aula, psicéloga, etc).

e En caso que exista dificultad para expresarse de forma oral solicitar apoyo al
equipo de educacion especial (fonoaudiologia, ed. diferencial o psicologia)

e Profesor jefe, de asignatura o el profesional que estaba en el momento de
ocurrido los hechos debera registrarlo en el libro de clases e informar a la
coordinadora del area y de convivencia escolar.

e Profesor/a jefe informara a los padres de los estudiantes involucrados de lo
ocurrido.

e Coordinadora de Convivencia escolar llamara a entrevista a los apoderados de
los estudiantes involucrados, juntos o por separado, para explicar en detalle lo
ocurrido y aplicar las medidas remediales desde lo formativo, de
acompafamiento al alumno/a que transgrediéo la norma y las acciones de
reparacion hacia el estudiante agredido.

e Todas las entrevistas deben quedar registradas en acta.

Es importante sefalar que siempre se privilegiara las acciones formativas por sobre las
punitivas en el caso de los estudiantes de Educacién especial, dadas sus caracteristicas
individuales. En caso de ser necesario se podra solicitar al apoderado de manera temporal la
presencia de un tutor sombra o la adecuacion de la jornada escolar si este esta de acuerdo,
especialmente si estas acciones son repetitivas. Esto debe quedar por escrito en acta.

Cabe sefalar que las conductas asociadas a desregulacién emocional y/o conductual no
pueden ser sancionadas punitivamente ya que son consecuencia de un colapso emocional y
psiquico en el NNA. Posterior a esto si es necesario abordar la situacién ocurrida, y en
conjunto con él/ella y su apoderado generar las acciones de reparacién con las personas



afectadas. Esto sera liderado por el/la coordinadora de convivencia escolar con el apoyo del
profesor/a jefe. Ante situaciones clasificadas como faltas leves esto puede ser abordado
directamente por el/la profesor/a jefe dejandolo registrado en el libro de clases.

Previo a la posibilidad de aplicar una sancién punitiva a causa de una transgresién gravisima
del manual de convivencia escolar (por ejemplo la agresion fisica a un miembro de la
comunidad educativa), esta medida debe ser evaluada por la Coordinadora de convivencia
escolar, junto con la Direccion del establecimiento considerando la opinién del equipo de
educacion especial. Ante una falta gravisima que sea considerada delito para efectos de la
ley la Direccién del establecimiento educacional debera realizar la denuncia respectiva por
posible vulneracién de derechos de infancia.

Cabe destacar que ante agresiones fisicas a cualquier miembro de la comunidad educativa
por parte de estudiantes de Ed. Especial tendra la potestad de aplicar sanciones punitivas
exclusivamente la Direccion del establecimiento considerando la gravedad del hecho, y las
caracteristicas individuales del estudiante involucrado.

Protocolo de actuacion frente a desregulaciones emocionales y/conductuales
Etapa 1:

El o la estudiante se observa incomodo, molesto o Iabil emocionalmente. Sin embargo, no
esta en riesgo su integridad fisica ni la de los demas.

Personas a cargo de la contencidn: asistente de aula y/o profesora jefe en sala. En caso de
ser necesario trasladarlo a psicologia o fonoaudiologia.
La profesora jefe es la responsable de la contencién emocional en esta etapa.

Etapa 2:

En esta etapa estard a cargo la profesora jefe en compania de la psicéloga o la
fonoaudidloga.

La asistente de aula quedara a cargo del curso mientras se esté realizando la contencion del
estudiante afectado.

Posterior a la desregulacion emocional y/o conductual realizar intervencién reparatoria con las
personas afectadas por la desregulacion emocional y/o conductual.

Explicar al curso lo sucedido.

Entregar la posibilidad al estudiante de reparar el dafio causado. A cargo de esto estaran
Psicologia y Convivencia escolar.

Etapa 3:

Es necesario tener presente que esta etapa de desregulacidén la conducta del estudiante
puede colocar en riesgo tanto su propia integridad como la del resto de la comunidad escolar.
Ante esto siempre sera necesario contactar al apoderado y solicitar que se haga presente en
el colegio como el adulto significativo del estudiante.



En esta etapa estaran a cargo las siguientes personas de acuerdo al nivel educativo de
Educacién Especial.

Profesor/a jefe
Inspector General
Tutor sombra (en caso que corresponda) o apoderado.

En caso de ser necesaria la contencidon fisica del estudiante esta sera realizada por el
inspector general o el/la tutor sombra hasta que llegue el apoderado (a). De ser necesario, en
caso de que al haber hecho todos los intentos de regular emocional y/o conductualmente al
estudiante, y observar que la sintomatologia sigue presente sera necesaria la derivacion a un
servicio de urgencia psiquiatrica. Esto también aplica cuando el estudiante manifiesta intentos
de atentar contra su vida.

Cuando se ha logrado estabilizar al estudiante y este ha vuelto a regularse conductual y/o
emocionalmente, de todas formas debe realizarse la derivacién del NNA a un especialista
externo en salud mental.

Penalolén, 2023.




